SAGLIGIM KRISTAL OZEL SARTLAR KIiTAPGIGI
A.SAGLIK SIGORTASI OZEL SARTLARI

1.SIGORTANIN KONUSU VE KAPSAMI

AXA SIGORTA A.S. poligede/zeyilnamede belirtilen Sigortali/Sigortalilarin poligede/zeyilnamede belirtilen baslangic ve bitis
tarihleri icerisinde meydana gelebilecek bir hastalik ve/veya kaza sonucu teshis ve tedavileri igin yapilacak masraflarini,
police/zeyilnameye ekli sertifikalarda belirtilen teminat, limit, istirak oranlari ve 6zel sartlar dahilinde, Tirk Ticaret Kanunu Genel
hiikiimleri, Saglik ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ve Ozel Sart hiikiimlerine gére teminat altina alir.

Saglik poligeleri 1 yillik olarak diizenlenir. Policede/zeyilnamede yazili olan police baslangig ile bitis tarihleri arasindaki zamani
kapsar. Sigorta teminati, police baslangi¢ tarihi Tirkiye saati ile 6dlen saat 12.00’ de baslar ve 6glen saat 12.00’ de sona erer.
Bu sigorta, Turkiye Cumhuriyeti hudutlari igerisinde ikamet edenleri kapsar.

Sigortacinin sorumlulugu, basvuru formunun sigortaci tarafindan kabul edilip sigorta priminin pesin ise tamaminin, taksitli ise
pesinatin 6denmis olmasi kaydiyla polige diizenlenerek baglar.

Sigortacinin sorumlulugu sigorta primi pesin ise tamaminin, taksitli ise pesinatin 6denmis olmasi kaydiyla police diizenlenmesi
sonrasinda baslar. Prim kredi karti ile tahsil edilir. Pesin ve taksitli policelerde pesinat 6demesi havale ile yapilabilir. MUteakip
(takip eden vadeler) 6demeler icin havale kabul edilmez. Prim tahsilati, pesin ya da police Uzerinde belirlenmis 6deme planina
gore yaplilir. Pesin 6demelerde sigorta sirketinin belirleyecedi pesin 6deme indirimi uygulanir.

Axa Sigorta A.S poligenin yurirlikte oldugu sure iginde gerekli gérdiigu takdirde sigortaliyi tedavi eden doktor, saghk kurulusu
SAGMER ve uglncli sahislardan sigortalinin tedavisi hakkinda bilgi alma, kayit isteme ve yerinde tespit hakkina sahiptir.
Sigortalinin police satin almasi ile kendi saglik ge¢gmisi ve mevcut durumu ile ilgili bilgi edinme hakki Axa Sigorta A.$’ye izin
vermis olur. Axa Sigorta A.S bu inceleme igin kendi adina bagimsiz temsilciler atayabilir.

2.TANIMLAR

Acil :Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve Axa Sigorta Ozel Sartlari geredi kapsam disi olmayan ani bir hastalik, kaza veya
yaralanma sonucu meydana gelen ve hastanenin acil servisinde 24 saat icinde mudahale edilmedidi hallerde sigortalinin
hayatini tehlikeye sokan durumlardir.

Akut Batin, Akut Hipertansif Atak,Akut Masif Kanamalar,Akut Myokard Infarktiisi ( Kalp Krizi) ve ciddi ritim bozukluklari, Astim
Krizi ve Akut Solunum YetmezIigi,Ciddi alerji, anaflaktik sok,Donma,Elektrik carpmasi,G6z yaralanmalari,Menenijit, Ensefalit,
Beyin Absesi,Renal Kolik,Sicak/ Gunes ¢arpmasi,Suda Bogulma, Suur kaybina neden olan her tur hal,Trafik Kazasi, Travma
sonucu olusan kirik, yaralanma ve uzuv kopmalari,Yanik,Yiksek ates (39.5 ve uzeri),Zehirlenme ( Kimyasal madde ve Besin
zehirlenmesi).

Anlagmali Kurulus: AXA SIGORTA A.S. den polige almig olan sigortalilara saglik hizmeti veren ve Sigortaci ile 6zel
anlasmasi bulunan hastane, poliklinik, tani merkezi, fizik tedavi merkezi, eczane ve doktor muayenehaneleridir. Anlagmali
kuruluslarin isimleri, Sigortaci tarafindan sigortaliya police ekinde verilen listede ve AXA SIGORTA A.S vye ait
www.axasigorta.com.tr adresli web sayfasinda belirtiimektedir. Ilgili listede degisiklik yapma hakki Sigorta Sirketi’ nde saklidir.
Anlasmasiz Kurulusg: AXA SIGORTA A.S. ile dzel anlasmas! bulunmayan ve Sigortaci tarafindan sigortaliya polige ekinde
verilen Anlagmali Kurum listesinde ismi yer almayan saglik kurulusu ve 6zel doktor muayenehaneleridir.

Tibbi Danigmanlik ve Ambulans Hizmetleri: Gerek yurtiginde gerekse yurtdisinda 24 saat 365 giin boyunca acil yardim,
ambulans ve buna bagli Madde 6 da tanimlanmis diger yardimci tibbi hizmetlerin Genel ve Ozel Sartlar gergevesinde
karsilanmasi igerir.

Bekleme Siiresi: Sigortalinin yatarak tedavi saglik giderlerinin ilgili teminat kapsaminda degerlendirilmesi igin sigorta
baslangi¢ tarihinden itibaren gegmesi gereken siredir (Bkz. sayfa 13 Bekleme Sureleri).

Dogumsal (Konjenital) Hastalik: Belirtileri ileri yasta ortaya giksa ve tanisi ileri yasta konulsa dahi, kromozom anomalileri,
genetik bozukluklar, yapisal kusurlar ile prenatal (gebelik 6ncesi), perinatal (gebelik sirasinda) ve dogum eylemi sirasinda
ortaya cikabilen fiziksel, metabolik, genetik ve kimyasal nedenlere bagh olusan her tir sakatlik, motor ve mental gelisim
bozukluklari, metabolik ve genetik tim hastaliklar, yapisal ve fonksiyonel anomaliler, araz ve kusurlardir.

i§tirak Orani:Sigortalinin teminat kapsamindaki her bir masrafa poligede belirtilen oranda katiimasidir.

Kadrolu Doktor: Saglik kurumunun tam ve yari zamanl sbzlesmeli doktorlari arasinda yer alan, saglik kurumu ile sigorta
sirketi arasinda kurulan anlagsma sartlarini kabul etmis doktordur.

Katilim Protokolii: Sigorta sirketi tarafindan sigortalinin belirli bir hastaligi igin uygulanan ve sadece yatarak tedavi teminati
kapsamina giren durumlar icin gecerli sigortali katilim payidir.

Kaza: Sigortalinin dogal olusan sartlardan veya herhangi bir hastaliktan kaynaklanmayan, ani ve disaridan gelen bir olaydan
dolay! iradesi disinda meydana gelen olaylarla kargi karsiya kalmasidir.

Kazanilmig Haklar: Sigorta sirketleri tarafindan saglik sigortasi poligesine sahip olan bireylere sunulmus haklardir.

Diger sirketlerden veya saglik kurumlarindan gelen kisisel raporlarindaki mevcut saglk durumlarina gore tibbi risk
degerlendirmesi yapilarak kazanilmis haklarin igerigi belirlenir. Buna gore hazirlanmig fiyat tanitiminin sigortali aday tarafindan
kabul edilmesi halinde, sigortali ve sigorta sirketinin uzlastigi konular sigortalinin kazanilmis haklari olarak adlandirilir.



http://www.axasigorta.com.tr/

Mesleki Hastaliklar: Sigortalinin is yerinde yaptigi isin niteligine gore tekrarlanan bir nedenle veya isin yuritim kosullari
yuzinden ugradigi gegici veya surekli hastalik ve ruhi ariza halleri meslek hastaligi olarak kabul edilir.

Asbestozis, silikozis, silikotuberkiilozis, kus gribi vb. hastaliklar, isyerinde bulunan asbest, aliiminyum, civa, kadmiyum, kursun,
kromiyum, manganez, arsenik, fosfor, berilyum, vanadium, talium, agir metal, nikel, talas, kimyasal maddeler, isyeri ortaminda
bulundurulan virls ve benzeri biyolojik canllar, isyerinde maruz kalinan radyasyon ve mekanik ajanlarin etkisi ile ortaya ciktigi
rapor edilen hastaliklar mesleki hastaliklar olarak kabul edilir.

Muafiyet: Sigorta Sirketi tarafindan sigortalinin belirli bir hastaligi igin uygulanan ve Sigorta Sirketi tarafindan édenmeyen
sigortall tarafindan 6denmesi gereken durumlardir.

Onceden Mevcut Hastalik: Belirtisinin/ bulgusunun veya teshisinin/tedavisinin baslangici, sigorta baslangic tarihi 6ncesine
dayanan rahatsizliklar ile gelisim sireci acisindan sigorta baslangi¢ tarihinden éncesine dayall rahatsizliklar ve bunlara bagli
olarak gelisen rahatsizliklardir (komplikasyonlar) .

Polige: AXA SIGORTA A.S. tarafindan diizenlenen saglik sigortasi sézlesmesi.

Saglik Kurulusu: T.C. Saglik Bakanligi yonetmeliklerine gore kurulmus olan, hasta veya yaralilara ait teghis, tedavi veya
gerektiginde cerrahi midahaleyi yapmaya yetki verilmis ve ruhsatlandiriimis kurumlardir.

Sigorta Ettiren: Sigorta Sirketi ile s6zlesmeyi kuran, bu sozlesmenin kapsami dahilinde prim 6deme yukimluligind
Ustlenmis gergek veya tuzel kisidir.

Sigorta Sirketi/Sigortaci: Sigorta stzlesmesinin tanzim edildigi Ulkede, Ulkenin kanunlar geregince tescil edilip igletme
ruhsati almak kaydiyla, sigorta ettiren tarafindan 6denen prim karsilidinda, sigortallya ya da tazminattan yararlanacagi
belirtiimis kisiye, rizikonun gerceklesmesi halinde tazminat édemeyi Ustlenen kurumdur. Satin almis oldugunuz polige igin
sigorta sirketi/sigortaci AXA SIGORTA A.S.'dir.

Sigortali: Saglik giderleri sigorta s6zlesmesi ile teminat altina alinan, risk gergeklestiginde tazminat bedelini talep hakki
bulunan ve Turkiye'de ikamet eden policede ismi yazil kisi ya da kisilerdir.

Tetkik Amach Yatis: Yatis endikasyonu olmaksizin ayakta tedavi ile tespit/takip ve tedavi edilebilecek herhangi bir hastalik
veya belirtinin, ayni veya farkh brans doktorlari tarafindan ydratulen ileri tetkik, inceleme ve tedavi iglemleri icin yapilan
yatiglardir.

Tiirk Tabipleri Birligi Asgari Ucret Tarifesi ( T.T.B.A.U.T.): Turk Tabipleri Birligi Merkez Konseyi' nin 6023 sayili
yasasina dayanarak doktorlarin muayene/tedavi icin almalari gereken asgari Ucretleri saptama amaciyla diizenlenmis birimler
listesidir. Ucretlendirme, T.T.B.A.U.T’ deki islem birimlerinin, o islemin yapildidi ilin tabip odalarinca belirlenen ve alti ayda bir
degdisen katsayi ile carpimina KDV eklenerek yapllir.

3.SIGORTANIN TEMINATLARI

Satin almis oldugunuz Urliin kapsami, policede yazili olan limit, istirak orani ve teminatlar dahilinde gecerlidir. Police baslangici
sirasinda satin alinan Grin police yili icerisinde degistirilemez. Yenileme dénemlerinde de urin degisikligine yonelik talepler
sigorta sirketinin gorusleri dogrultusunda degerlendirilir.

3.1.Yatarak Tedavi
Yatarak tedavi teminati sigortalinin tibbi tedavi ve/veya ameliyat gerektiren hastane yatiglarini kapsar. Acil durumlar haricinde,
yatarak tedavi teminatindan yapilacak harcamalar igin planlanan tedavi tarihinden en az 2 giin énce provizyon merkezimize
basvuru yapiimaldir.

Sigortalinin tedavisinin genel/ lokal anestezi altinda cerrahi bir miidahaleyi gerektirdigi durumlarda yapilan ve T.T.B.A.U.T.'de
belirtilen 150 birim ve Uzerindeki cerrahi igslemler ameliyat tanimina girer. Sigortalinin bir ameliyat veya bir hastaligin tedavisi
nedeniyle hastanede yatmasini gerektiren durumlarda ortaya ¢ikan ameliyat giderleri (ameliyathane iginde gergeklesen giderler;
ameliyathane kirasi, operatdr doktor, asistan, ameliyat hemsiresi, anestezi teknisyeni, anestezist doktor Ucretleri ile ameliyat
esnasinda kullanilan sarf malzemesi, ilag, kan, serum vb. ameliyat ile ilgili her turli tibbi malzeme giderleri} ile ameliyat
disindaki ilag, pansuman, bandaj, al¢i, plaster gibi malzemeler ve her tirlt igne ve serumlari, kan ve kan Urtnleri takilmasi gibi
masraflar; doktor takip ve konsiiltasyon masraflari; hastanede yatan sigortalinin hastaliginin takibi ve doktorun éngordigu
tedaviyi yonlendirici tetkikleri, tahlil, rontgen masraflari, standart tek kisilik 6zel oda, yemek ve refakatci giderleri bu teminattan
karsilanir.

Doktor muayeneleri veya ameliyathane ruhsati olmayan saglik kurumlarinda yapilan igslemler Yatarak Tedavi Teminati
kapsaminda degerlendiriimemektedir.

Tek anestezi altinda birden fazla ameliyatin yapiimasi ve bunlardan birinin veya birkaginin teminat kapsamina girmemesi
halinde, teminat kapsamina girmeyen ameliyat ile ilgili hicbir masraf édenmemektedir. Odenmeyecek tutar, T.T.B.A.U.T.
puanlari esas alinarak agirlikli olarak hesaplanir ve toplam faturadan disulerek tazminat 6denir.

Koroner anjiyografi masraflari, ameliyat 6ncesi yapilan ameliyata hazirlik tetkikleri (pre-op tetkikler), dis gebelik ameliyatlari,
kanser tedavisi sonrasi yapilan rekonstriktif cerrahi islemler (meme rekonstriksiyonu vb.), kuduz ve tetanos asilari da bu
teminat kapsaminda degerlendirilir. Tetkik amagh hastane yatis masraflari bu teminat kapsami digindadir.

Yurticinde AXA Sigorta A.S. Anlagsmali saglik kurumlarinda hastanenin kadrolu hekimleri tarafindan yurutilen yatarak tedavi
giderleri (Yatarak Tedavi, Yogun Bakim, Kemoterapi, Radyoterapi ve Diyaliz, Kiglik Mudahale ) police kapsamindadir. Bu
islemlere iliskin ameliyat, islem, girisim, tetkik, tedavi, takip ve konsiltasyonu hastanenin kadrosu disinda bir doktorun
gergeklestirmesi halinde ise, doktor (icreti en fazla Tirk Tabipleri Birligi Asgari Ucret Tarifesi (T.T.B.A.U.T.)nin iki katiyla sinirli
olacak sekilde karsilanir.



Anlasmasiz bir saglik kurumunda gerceklesen Yatarak Tedavi, Yogun Bakim, Kemoterapi, Radyoterapi ve Diyaliz, Kigik
Mudahale teminatlari kapsamindaki her turli doktor Ucretleri, ameliyat, islem, girisim, tetkik, tedavi, takip ve konsiltasyon
tcretleri T.T.B.A.U.T. ile; hastane oda-yemek ve refakatgi giderleri ginlik 50$ ile; ameliyathane agilis (cretleri
T.T.B.A.U.T.'ndeki ilgili ameliyatin operator ticretlerinin % 30'u ile sinirlidir.

Yatarak tedavi kapsaminda yer alan Yatis Sonrasi Fizik Tedavi ( 15 seans ), Trafik Kazasi Sonucu Dis Tedavisi, Kontrol Amagch
Mamografi ve Meme Ultrasonografi / Kontrol Amagh PSA ( yilda bir defa ) teminati sadece AXA Sigorta A.S. Anlasmali Saglik
Kurumlarinda gerceklesmesi halinde teminat kapsamindadir. Bu teminat tanimlarindaki giderlerin anlasmasiz kurumda
gerceklesmesi halinde ilgili harcamalar police kapsami disindadir.

3.2.Yogun Bakim

Yogun bakim teminati, sigortalinin tedavisinin yogun bakim Unitesinde slrdirilmesi gereken hallerde meydana gelen yodun
bakim yatislarini kapsar. Blnyelerinde yogun bakim unitesi bulunduran hastane ya da kliniklerde yatar hasta olarak bulunan
sigortalinin yogun bakim Unitesinde gegcirdigi sure iginde yapilan her tirli ameliyat, cerrahi midahale, tani ve tetkik amagh
yapilan her tirld girisim, doktorluk Gcretleri ve masraflar bu teminattan karsilanir. Yogun bakim teminati yillik 90 giin ile sinirlidir.

3.3. Kemoterapi, Radyoterapi ve Diyaliz

Sigortalinin kanser hastaligi nedeniyle gereken kemoterapi, radyoterapi ve bu tedavi yontemlerinin gerektirdigi ilag giderleri ile
boébrek yetmezligi nedeniyle yapilan her turll diyaliz tedavileri bu teminat kapsamindadir. Kemoterapi dncesi kemoterapiye
hazirlik amaciyla yapilan onkolojik muayene ve kan tahlilleri bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

3.4.Kuglik Miidahale

T.T.B.A.U.T. de belirtilen 149 birim ve altindaki tiim cerrahi girisimler ile dikis atma, yara tedavisi, kirk nedeni ile algi ve
repozisyon iglemleri, akut Urtiker, pansuman, serum takilmasi, oksijen verilmesi, mide yikanmasi, kulak yikama, enjeksiyon, agi
ve serumlarin uygulama bedelleri, hiperbarik oksijen tedavisi, lavman, sonda uygulamasi, apse drenaji, her tur koterizasyon,
kriyoterapi, tek veya birden fazla sayida tirnak ¢ekimi, tek veya birden fazla sayida ben alimi gibi mudahalelerin ve sarf
malzemelerinin masraflari bu teminattan karsilanir.Yatakh bir tedavi kurumunda tibbi gézlem altinda yapilan tani amagl tetkikler
ve tedaviler de ayni teminat kapsaminda degerlendirilir.

3.5.Yatis Sonrasi Fizik Tedavi

Yatarak tedavi teminati tanimina giren bir ameliyati veya yatisi takiben 2 ay icinde yapilan fizik tedavi giderleri bu teminat
kapsamindadir. Tedavi masraflarinin 6denebilmesi icin tedaviyi ylriten doktor tarafindan verilen fizik tedavi talep raporunun
ibraz edilmesi ve tedavinin anlagsmali bir saglik kurulusunda yapilmasi zorunludur.Yatis Sonrasi Fizik Tedavi Teminati yillik 15
seans ile sinirlidir.

3.6. Evde Bakim

Hastaneye yatisi takiben, sigortalinin kendi evinde bir hemsirenin bakimi altina alinmasi gerekliligi halinde olusan masraflar bu
teminat kapsamindadir. Beslenme, genel vicut temizligi (bez degisimi, surgl, yikanma), tedavi (ilag verilmesi, enjeksiyon,
serum ve sonda takilmasi, pansuman yapilmasi) gibi hizmetler Evde Bakim Teminati kapsaminda degerlendirilir. Sigortalinin
destege gereksinimi olan kronik hastali§i olmasi halinde gereken bakim masraflari (diyete uygun yemek temini, yemek yedirme,
kisisel temizlik vb.) bu teminat kapsamina girmez.

Sigorta sirketi tibbi endikasyon olup olmadigini kontrol eder ve evde bakim gerektigine karar verirse organizasyon sigorta sirketi
tarafindan gergeklestirilir, aksi halde tedavi masraflari kapsam disidir.

3.7.Yardimci Tibbi Malzeme

Sigortalinin tedavisini desteklemek amaci ile gereken yardimci tibbi malzemeler, koltuk degnegi, bileklik, elastik bandaj,
boyunluk, tekerlekli sandalye, korseler, ortopedik ayakkabi, tabanlik, bot, terlik, buz kesesi ve her tirli diger ortopedik
destekleyicilere ait giderlerdir.

3.8.Trafik Kazasi Sonucu Dis Tedavisi

Trafik kazasi sonucu meydana gelen, dis doktorlari, gene cerrahisi uzmanlari ya da plastik ve rekonstriiktif cerrahi uzmanlari
tarafindan yapilan adiz ve gene bdlgesi ile ilgili muayene, her tirlG rontgen ve ameliyatlar bu teminat kapsamindadir. Tedavi
masraflarinin édenebilmesi igin yetkili resmi makamlardan alinan kaza raporunun ibraz edilmesi ve tedavinin anlasmali bir
saglk kurulusunda yapilmasi gerekmektedir. Trafik kazasi disindaki kaza sonucu dis kayiplari ile ilgili tedaviler kapsam digidir.
Kaza harici nedenlere bagh olarak yapilan dis ve ¢ene cerrahisine yonelik tedavi ve ameliyatlar police kapsami digindadir.

Trafik kazasi sonrasi dis tedavisi TDP (Tiirk Dis Hekimleri Birligi ) Agiz Dis Saghgi Muayene ve Tedavi Ucret Tarifesi birimleri ile
sinirh olacak sekilde kargilanir.

3.9.Kontrol Amaclhi Mamografi ve Meme Ultrasonografi / Kontrol Amagh PSA

Erkek sigortalilar icin prostat kanseri taramasi amacli yapilan PSA tetkiki ve bayan sigortalilar icin meme kanseri taramasi
amacli yapilan Mamografi ve doktorun gerekli gérmesi halinde meme ultrasonografi tetkikleri bu teminat kapsaminda
degerlendirilir. Kontrol Amagh Mamografi ve Meme Ultrasonografi / Kontrol Amagh PSA teminati yilda bir defa
kullanilabilir.

PSA tetkik masraflarinin ddenebilmesi igin tetkiklerin bu hizmetin verildigi anlagsmali bir saglik kurulusunda yapilmasi zorunludur.



Mamografi ve meme ultrasonografi teminati bu teminat icin anlasmasi olan 6zel kurumlarda gecerlidir. Bu listede yer almayan
kurumlarda islem yapilamaz.Yillik kontrol mamografi ve meme ultrasonografi’ nin gegerli oldugu anlasmali kurumlar listesine
www.axasigorta.com.tr internet adresinden ulasabilirsiniz.

3.10.Yurtdisi Yatarak Tedavi

Sigortalinin yurtdigsinda gerceklesen bir ameliyat veya bir hastaligin tedavisi nedeniyle hastanede yatmasini gerektiren
durumlarda ortaya c¢ikan ameliyat giderleri (ameliyathane icinde gergeklesen giderleri; ameliyathane kirasi, operatér doktor,
asistan, ameliyat hemsiresi, anestezi teknisyeni, anestezist doktor Ucretleri ile ameliyat esnasinda kullanilan sarf malzemesi,
ilag, kan, serum vb. ameliyat ile ilgili her tirlG tibbi malzeme giderleri) ile ameliyat disindaki ilag, pansuman, bandaj, algi, plaster
gibi malzemeler ve her turli igne ve serumlari, kan ve kan drlnleri takilmasi gibi masraflar; doktor takip ve konsiltasyon
masraflari; hastanede yatan sigortalinin hastaliginin takibi ve doktorun 6éngérdugu tedaviyi yonlendirici tetkikleri, tahlil, réntgen
masraflari; standart tek kisilik 6zel oda, yemek ve refakatci giderleri bu teminattan karsilanir.Yurtdigi Yatarak Tedavi giderleri,
belirtilen teminat limit ve istirak oranlari dahilinde gegerlidir.

Police kapsaminda olan saglik giderleri agagida belirtilen sartlarla tim diinyada gegcerlidir.

a) Yurtdisinda gerceklesen Yatarak Tedavi, Yogun Bakim, Kemoterapi ve Radyoterapi kapsamina giren saghk giderleri
yillik 30.000 USD st limit ve % 20 katilim payi ile Yurtdigi Yatarak Tedavi teminatindan karsilanir.

b) Kiristal planlar sadece Yatarak Tedavi Teminati igerdiginden yurti¢i ve yurtdisinda gerceklesen tibbi hizmetlere iligkin
ayakta tedavi ve ilag giderleri kargilanmaz.

Yurtdisinda yapilan tedavilere ait giderler, tedavinin yapildigi Ulke parasinin fatura tarihindeki Turkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankas! Efektif Satis kuru esas alinarak teminat limit, istirak orani ve Ozel Sartlar cercevesinde Tiirk Lirasi olarak ddenir.

92 giinden fazla yurtdisinda kalinmasi halinde 92. giinden sonra gerceklesen Yatarak Tedavi Masraflari T.T.B.A.U.T. *1
oraninda karsilanir. Sigorta Sirketi'nin yapacagi maksimum 6deme policede yazili Yurtdisi Yatarak Tedavi Giderleri yillik limit ve
istirak oranini gegemez. Sigortalinin yurda giris yapmasindan sonra ilgili 92 glinliik siire yeniden baglar.

3.11.Tibbi Danigmanlik ve Ambulans Hizmetleri
AXA SIGORTA A.S. den saglik sigortasi alan her Sigortali Axa Sigorta Acil Yardim Hatt'in sagdlik danisma ve acil ambulans
hizmetlerinden Ucretsiz olarak yararlanmaktadir.

Ambulans Hizmeti: Sigortalinin hayatini tehdit eden acil durumda yerinde miidahale ve/veya en yakin uygun saglik
donanimina sahip kuruluga; Sigortalinin tedavisinin gergeklestigi hastanede uygun ekipmanin olmamasi durumunda bedensel
zarar ve hastalija 6zel daha uygun ekipmanl bir hastaneye, gereken gézetim altinda ambulans ile naklini igeren bir teminattir.

Tibbi Bilgi ve Danismanlk: Sigortali, acil olan veya olmayan herhangi bir saglik problemi ile karsilastiginda 365 giin 24 saat
boyunca hizmet veren Axa Sigorta Acil Yardim Hatti merkezini arar. Merkezdeki Medikal Ekip; sigortaliya en yakin doktor,
uzman doktor, hastane, teshis merkezleri, eczane ve nobetci eczane isimleri, adresleri ve telefon numaralari konusunda
yardimci olur. Karsilagilan saglik problemi konusunda alinmasi gereken &énlemler ile ilgili tavsiyede bulunulur ancak tani
konmaz, ilag 6nerilmez.

Acil bir durumda hizmet almak igin 365 glin 24 saat boyunca Axa Sigorta Acil Yardim Hatti 0850 250 99 99 dan arayabilirsiniz

3.12.Hava Ambulansi

Sigortalinin hayatini tehdit eden bedeni yaralanma ve ciddi hastalik gibi acil durumlarda sigortalinin en yakin uygun donaniml
hastaneye veya saglik kurumuna kara yolu ile naklinin tibben sakincali oldugu hallerde hava ambulansi kullanimi ile ilgili
giderler bu teminattan karsilanir.Hava Ambulansi masraflarinin 6denebilmesi igin Axa Sigorta Acil Yardim Hatti Medikal ekibi ve
tedavi eden doktorun, sigortalinin hava yolu ile nakil gereksinimi ve saglik durumunun hava yolu ile nakline musait olup olmadigi
konusunda hemfikir olmasi gereklidir. Hava ambulansinin kullaniimasi ile ilgili son karari sigorta sirketinin doktoru verir.

ilgili teminat sadece Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde gegerlidir.

3.13.Suni Uzuv Giderleri

Sigortalinin hastalik veya kaza sonucu uzuv kaybi olmasi halinde, kaybedilen uzva ait fonksiyonlarin yerine konmasi igin
gereken aparatlara ait giderler bu teminat kapsamindadir. Kanser ameliyati sonrasi kullanilan meme protezleri, elini kaybeden
bir kimsenin ihtiyag duyacagi takma el, g6z kaybi nedeniyle gerekebilecek takma gbz vb ait giderler, robotik uzuvlar ile ilgili tim
harcamalar bu teminat kapsaminda degerlendirilir.

3.14.Ferdi Kaza Sigortasi
Sigortalinin kaza sonucu yasamini kaybetmesi veya kaza sonucu sirekli sakat kalmasi halinde poligenin ekinde verilen Ferdi
Kaza Sigortasi Genel Sartlari ve Ozel Sartlar cercevesinde ve poligede belirtilen limitler dahilinde ilgili teminat gegerli olacaktir.
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Bu teminat police kapsami dahilinde 18 yas usti aile fertlerinden talep edilen sigortaliya verilmektedir. Police tanzimi esnasinda
talep gelmesi halinde ilgili teminat 18-59 yas arasi aile bireylerine ek prim ile verilebilir.

4.BEKLEME SURELERI
Asagida belirtilen hastalik ve komplikasyonlar ile ilgili miidahale ve yatarak tedavi giderleri, rahatsizligin ani veya kaza sonucu
olarak ortaya ¢cikmasina bakilmaksizin sigorta baglangi¢ tarihinden itibaren 12 ay sire ile kapsam disindadir.
Poligenin ilk yilinda ortaya ¢ikmig polip, lipom, kist, nodul ve benzeri olusumlar ile maling karakter igermeyen her trlu
iyi huylu kitle,(lipom, nevds (ben), sigil alimi vb..)

» Poligenin ilk yilinda ortaya cikan her tirli kanser ve kalp hastaliklari(Sadece 55 yas ve lizerinde sigortalanan kisiler
icin gecerlidir),

» Bademcik, geniz eti, kulaga tlp takilmasi, sinlzit, kulak zari cerrahisi,

» Her turld fitk (kasik fiigi, mide fitgr vb.), hemoroit, pilonidal sints (kil dénmesi), fistil, fissir ve perianal abse
ameliyatlari,

»  Kronik bobrek rahatsizliklari ve diyaliz, prostat hastaliklari,

» Organ yetmezlikleri,

» Romatizmal hastaliklar (Romatoid Artrit, Ankilozan Spondilit vb.),

» Safra kesesi hastaliklari, safra yolu ve uriner sistemin tash hastaliklari,

» Varis (6zefagus varisleri dahil), hidrosel, spermatosel,

» Myom, yumurtalik, meme ve rahim hastaliklari, endometriozis, sistosel, rektosel ve prolapsus uteri ( rahim sarkmasi),

» Her turlh disk hernisi (bel fitigi, boyun fitigi vb.), diz cerrahisi (meniskis, kondromalazi, bag rupturleri vb.), omuz
cerrahisi (habitiel omuz ¢ikigi, rotator cuff yirtigi, impingement sendromu vb.), omurga cerrahisi ve artroskopik cerrahi
islemleri,

» Katarakt, glokom ve tiroit hastaliklari,

» Uyku apnesi nedeni ile yapilacak her turlu cerrahi girisim; uvula elongasyonu, sarkik damak ve benzeri rahatsizliklar,

» Multiple Skleroz (MS) ve Lupus (SLE),

> Kist Hidatik,

» Kaza hari¢ organ nakilleri,

» Tuzak noéropatiler, halluks valgus, tetik parmak,

> Invaziv teshis ydntemleri ( ERCP, Diagnostik Laporoskopi, Diagnostik artroskopi vb.),

» Yukarida sayilan rahatsizliklarin komplikasyonlarina iliskin yatarak tedavi giderleri,

» Gebelik Takip Giderleri kapsamina giren tim giderler.

5. TEMINAT DISI KALAN HALLER

Saglik Sigortasi Genel Sartlar’ nin 2. ve 3. Maddesine ek olarak asagida yazili haller ve komplikasyonlari sigorta teminati

digindadir.

1) Sigortalinin sigortaciya sigortalanirken bildirilmis olsa dahi police baslangi¢ tarihinden dnce var olan sikayet ve hastaliklar
ile ilgili her tarli saglik harcamalari, sigortalilk donemi O©ncesinde uygulanan ameliyat ve tedavilerin niks ve
komplikasyonlari. (insizyonel herni, adezyolizis , nuksler, implantlarin gikartiimasi vb.. giderleri)

2) ICD-10 ( uluslararasi hastalik siniflandirma kodlar) siniflandirmasinda Q-00 ve Q-99 arasinda yer alan konjenital
malformasyonlar, deformasyonlar ve kromozom anomalileri bagligi altinda yer alan tim hastaliklar konjenital ( dogumsal)
hastalik olarak nitelendirilir. Bu siniflamaya giren tim harcamalar kapsam digidir.

3) Tanisi ileri yasta konulsa dahi dodustan gelen tim hastalik ve sakatliklar (dogumsal anomaliler, genetik bozukluklar), 7
yasina kadar ortaya gikan kasik fitiklari, 3 yasina kadar olusan lakrimal kanal tikanikhigi, prematiriteye ait giderler (kuvoz
bakimi vs.), motor ve mental gelisim bozuklugu (buyime ve gelisme geriligi/ileriligi, erken puberte, ge¢ puberte vb.) ile ilgili
rutin veya 6zellikli her tiirlii tetkik ve tedavi gideri (Orn:genetik testler, her tiir karyotip arastirmasi, hemoglobin elektroforezi,
fenilketonUri testleri,7 yasina kadar olan tiroid testleri, yenidogan metabolik tarama testleri,yeni dogan isitme testleri, el-
bilek grafileri, kalga USG, inmemis ve retraktil testis, polikistik bobrek, veziko reteral refli-VUR tetkikleri vb.),

4) 25 yasin altindaki sigortalilar icin her turli omurga sekil bozuklugu tedavisi ile ilgili giderler,

5) Kordon kani alimi, saklanmasi ve kordon kani bankasina iliskin giderler,

6) Kemik iligi nakillerinde dondre ve aliciya ait materyalin saklanmasina iligkin giderler,

7) Kok hicre nakli ve tedavi amagl kdk hicre ¢alismalari, embriyo klonlanmasi, bu klonlama sonrasinda elde edilen hucreler
ile yapilan her tirlu tedavi ve nakil islemleri,

8) Alerjik hastaliklara yonelik agi tedavileri (immdunoterapi),

9) Kuduz ve tetanos-digindaki tim asilar,

10) Diinya Saglik Orgiitii veya Saglik Bakanligi tarafindan ilan edilmis bulunan salgin hastaliklar (kolera, sitma, kus gribi,
domuz gribi vb.), AIDS ve AIDS’e bagli hastaliklar ile ilgili her tirli test, tahlii masraflari ve gerekli tedaviler ile HIV
virisunun neden olacagi tim hastalik ve sendromlar,

11) Her tirli estetik ve plastik cerrahi ameliyatlar (burun kiiclltme, yagd aldirma, meme kigultme vb.), estetik amagcl her tirli
girisim, estetik amacl muayene ,asi, enjeksiyon ve tedaviler; terleme tedavisi, jinekomasti; police éncesi ddnemde ortaya
¢ctkmis disme, travma, carpma, yanik ya da hastalik sonucu gerekli olabilecek her gesit estetik ve plastik operasyonlar,

12) Cilt bakimi, cilt lekeleri, catlaklar ile ilgili giderler; her tiirli sampuan ve sag¢ losyonlari; kozmetik sabun ve kremler; sag
dokilmesine ve kepeklenmeye yonelik her tirld ilag ve midahale, solisyon ve sampuan; itriyat, hidrofil pamuk, alkol ve
kolonyalar; termofor, cilt sabunlari, dis macunlari; seker stripleri ve seker 6l¢im cihazi, tatlandiricilar, diyet amagh Griin ve
ilaglar vb.

13) Akne (sivilce) ve komedon ile ilgili her turlu giderler,

14) Kisirlik tani ve tedavisi, yardimla Ureme teknikleri ile ilgili tim tetkik ve tedaviler (follikil takibi, histerosalpingografi,
spermiogram, adhezyolizis, suni ddllenme, tip bebek, disik arastirmasi, embriyo rediksiyonu vb.) tibbi endikasyonu
olmayan her turli kirtaj, dogum kontrol yontemleri ve bunlarla ilgili ilag ve araglar (dogum kontrol haplari, spiral ile ilgili her



tur gider, tuplerin baglanmasi, enjeksiyonlar, deri alti implantlar, kondom, spermisid kimyasallar vb.); tedavi amagcli olsa
dahi her turll sinnet ( fimozis vb.), cinsel fonksiyon bozukluklari ile ilgili tetkik ve tedaviler, impotans (penil doppler, penil-
protez, vb.), cinsiyet degistirme ameliyatlari ve bu ameliyat 6ncesi ve sonrasinda yapilan tim hormonal tedavi giderleri;
genital herpes, genital ve anal papillamatdz lezyonlar (sigiller, kondiloma akkiminata vb.), genital molluscum kontagiosum
tani, tedavi, kontrol ve komplikasyonlari,

15) Varikosel tedavisi,

16) Ameliyat nedenine bakilmaksizin nazal septum ve buruna ait her tir yapisal bozukluga yonelik cerrahi girisimler (septum
deviasyonu, SMR, her turr konka cerrahisi, nazal valv operasyonlari) ile horlama nedenli yapilan tim ameliyat ve girisimler,

17) Yizeysel varislere yonelik her tir girisim ve tedavi (skleroterapi, lazer, radyo frekans vb.),

18) Tibbi cihazlar, tibbi cihazlarin kiralar ve kalibrasyonlar (robotik cerrahi kira bedeli, uyku apnesi cihazi ve kalibrasyonu,
holter cihazi, nebdlizatér ..vb.)

19) Gozlik cami, gercevesi, her tirli kontakt lens giderleri, lens soltsyonlari,

20) Konusma ve ses terapisi, gozdeki kirllma kusuru (miyopi vb.) cerrahisi ile sasilik ve gérme tembellidi ile ilgili giderler,

21) Dis, dis eti, cene kemigi, cene eklemi ve adiz ¢ene cerrahisine yonelik her bransta muayene, tetkik, tedavi ve bunlarin
komplikasyonlarina ait her turll giderler,

22) Organ naklinde ve kan transflizyonunda; organin, kan Urlnlerinin ve vericinin masraflari ile organ ve/veya dokuya ait tim
giderler,

23) Evde bakim teminati kapsami disindaki 6zel hemsirelik hizmetlerine ait giderler,

24) Cocuk bakim (cretleri, gocuk mamalari, gocuk bezleri, biberon ve emzikler vb.,

25) Telefon, televizyon, kafeterya, idari hizmet ve paramedikal servis Ucretleri gibi tedavi icin gerekli olmayan sair masraflar,

26) Tum alternatif tedaviler (akupunktur, mezoterapi, magnetoterapi, oksiterapi, CO2, noral terapi, siroprakti, PRP (Platelet Rich
Plasma) reiki, ayurveda vb.) kilo kontrol bozukluklari, masaj masraflari, her turll hidroterapi, camur banyolari masraflari,
obezite ile ilgili her tirli gider, obezite tedavisi (xenical, reductil vb. ilaglar), diyet amach kullanilan tim ilag ve malzemeler
ile asteni tedavisi, PERTH (Pulsating Energy Resonance Therapy- Pulsatil Enerji Rezonans Tedavisi), tedavi amagl olsa
dahi botox ve ozon uygulamalari, hekim/tip doktoru olmayan kisilerin uyguladigi tedaviler,

27) Jimnastik salonlari, alternatif tip merkezleri, kaplica, rehabilitasyon merkezleri, zayiflama merkezleri, ayak saghgi
merkezleri, anti aging ve well-being merkezleri, spa ve giizellik merkezleri, dermatoloji, estetik ve lazer merkezlerine ait her
tarli muayene, tetkik, tedavi ve girisim giderleri ile bu amaglarla yapilan her tirli muayene, (dermatoloji uzmani da dabhil
olmak uzere) tetkik tedavi ve girisimler (Homosistein, DHEA, GH, yag ve kas 6l¢guim bedelleri, vb.),

28) Vucudun ginlik ihtiyacini karsilamak ve/veya genel saghgi korumak ve desteklemek amaci ile kullanilan, ilag niteliginde
olmayan destekleyici Uriinler, vitamin ilaglarinin 30 adetten fazla tablet iceren formlari, bitkisel ilaglar, gida takviyeleri ile
Turkiye Cumhuriyeti Saghk Bakanlig tarafindan ruhsatlandirilmamis ithal ilaglar, Tarim Bakanldi ruhsati ile satilan ilaglar,
Food and Drug Administration (FDA) onayi almamig tim ila¢ niteligindeki (maddeler,(Pharmaton, umca, immuneks,
esbertitox, sinls rince, lid care, seven seans, minadex, vitagil, osteo bi flex,.. .vb)

29) Deneysel ve arastirma niteligindeki ,etkinligi kanitlanmamisg tibbi girisim, uygulama ve tedaviler (her tirlii gida intolerans
testi, imo pro 300,vega test, york.. vb..)

30) Kisinin akli dengesinin yerinde oldugu veya olmadigi zamanlarda kendisine verecegi zararlar, alkolli arag kullanimi, alkol
zehirlenmesi, alkolizm ve alkol kullanimi sonucu dogan hastaliklar, yaralanmalar; eroin, morfin vb. gibi uyusturucu ve
bagimlilik yapan maddeler kullaniimasi neticesinde olusabilecek her turli saglik giderleri.

31) Nikotin, alkol ve benzeri bagimlilik yapan maddelerden arindirma amagli her tirli tedavi, ilag ve cihaz (nikotin flasterleri,
nikotin iceren gigneme tabletleri, antabus, zyban vb.) giderleri,

32) Karayollari Trafik Kanunu hikiimlerinde bahsi gegen, gerekli siirlici belgesine sahip olmadan arag kullanimi esnasinda
olusabilecek yaralanmalar ve konu ile ilgili her turli ulagim ve tedavi masraflari.

33) Her turll psikiyatrik muayene ve tedavi gideri, psikosomatik hastaliklar, psikolog ve danismanlik hizmetleri harcamalari;
ruh ve sinir hastaliklari hastaneleri ve/veya benzeri bakim evlerinde tedavi edilen her tlrlli hastalik ve geriatrik hastaliklar,

34) Tehlikeli sporlarin (her tir amatdr havacilik, delta kanat, planér, paragutculik, parasailing, yamag¢ parasitl, bungee
jumping, dagcilik, tipli dals, binicilik, vb.) yapilmasi sirasinda olusabilecek tim saglik giderleri yillik 5.000 TL ile sinirh
olmak kaydiyla karsilanir. Otomobil ve motosiklet yariglari dahil olmak Uzere her tirli spor misabakasi sirasinda
sporculara ait saglik masraflari, police kapsami disindadir.

35) Lisansli sporcu olarak profesyonel veya amator her tirli misabakaya ve/veya antrenmana katilim sirasinda meydana
gelebilecek hastalik ve sakatliklar,

36) Axa Sigortanin acil merkezi disinda olusan ambulans giderleri

37) Police ekinde bulunan sertifikada yazili kisiye 6zel kapsam digi hastalik ve rahatsizliklara iligkin tim saglk giderleri ile
police ve/veya ekindeki sertifikada belirtiimeyen teminatlara iliskin saglik giderleri,

38) Doktorlardan ve saglik kurumlarindan kaynaklanan hatali tedavi ve ameliyat neticesi ortaya g¢ikan komplikasyonlar
nedeniyle olusan giderler,

39) Sigortalinin hastalgi ile uzmanlik alani uyusmayan doktorlardan alinan saglik hizmeti giderleri ve doktor lisansina sahip
olsa dahi aile bireyleri tarafindan yapilan tedavi giderleri, mevcut tip uzmanh@: disinda kilo kontrol bozukluklari ile de
ilgilenen doktorlardan gelen kendi bransi ile ilgili dahi olsa muayene, tetkik, tedavi giderleri,

40) Anlasmali kurumlara ait faturalarda Axa Sigorta A.$. anlagmali fiyatlari disindaki islem fiyatlari,

41) Aksi belirtiimedikge policede yer almayan rutin tetkik ve check-up giderleri,

42) Belirli bir rahatsizlik veya hastalik suphesi olmaksizin yapilan kontrol amagli inceleme ve tedaviler (tarama testleri, asilama
kontrol testleri, viral markerlar, Ca markerlari vb), diyetisyen Ucretleri, diyetisyen talepli tetkikler ve koruyucu tibbi hizmetler,

43) Tirk Tabipler Birligi Asgari Ucret Tarifesinde yer almayan her tiirlii islem, girisim ve tedavi yéntemi,

44) Robotik cerrahi ile ilgili malzeme giderleri 10.000 usd ile sinirlidir.

45) Sebep ne olursa olsun her turlt Bariatrik Cerrahi yéntemleri (Gastrik bypass, mide balonu, mide tiipu, mide kelepgesi, mide
kucultme ameliyatlari, biliopankreatik diversiyon, Jejuno-ileostomi, barsak kisaltiimasi vb.) kapsam disidir.



46) Koroner Arter Kalsiyum Skorlama Testi ve TTB’de Elektron Beam Tomografi (EBT) adi altinda gecen islemler, sanal
kolonoskopi, sanal anjio ve buna benzer tarama amagli tetkikler,

47) Gebelik Takip Giderleri ve Dogum Teminati kapsamina giren tim giderler

48) Sigortalinin, hastalik sonucu galisamamasi nedeniyle elde edemedigi kazanglar igin kararlastirilan ginlik is gérememe
parasi,

49) Sigortall, bakima ihtiya¢c duyar duruma geldigi takdirde, bakim nedeniyle dodan giderler veya kararlastirilan giindelik bakim
parasi ( policede yer alan evde bakim teminati kapsamindaki giderler harigtir)

50) Doktor muayene, ilag, laboratuvar hizmetleri, goéruntileme ve tani yontemleri, ileri tani ydntemleri, fizik tedavi, 0—6 yas
cocuk asilari gibi tim ayakta tedavi giderleri

6.COGRAFi KAPSAM
Police kapsaminda olan saglik giderleri agagida belirtilen sartlarla tim dunyada gegcerlidir.

a) Yurtdisinda gerceklesen Yatarak Tedavi, Yogun Bakim, Kemoterapi ve Radyoterapi kapsamina giren saglik giderleri
yillhik 30.000 USD st limit ve % 20 katilim payi ile Yurtdigi Yatarak Tedavi teminatindan karsilanir.

b) Kiristal planlar sadece Yatarak Tedavi Teminati igerdiginden yurti¢i ve yurtdisinda gerceklesen tibbi hizmetlere iligkin
ayakta tedavi ve ilag giderleri kargilanmaz.

Yurtdisinda yapilan tedavilere ait giderler, tedavinin yapildigi Ulke parasinin fatura tarihindeki Turkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankas! Efektif Satis kuru esas alinarak teminat limit, istirak orani ve Ozel Sartlar cercevesinde Tiirk Lirasi olarak édenir.

92 giinden fazla yurtdisinda kalinmasi halinde 92. giinden sonra gerceklesen Yatarak Tedavi Masraflari T.T.B.A.U.T. *1
oraninda karsilanir. Sigorta Sirketi'nin yapacagdi maksimum 6deme policede yazili Yurtdisi Yatarak Tedavi Giderleri yillik limit ve
istirak oranini gegemez. Sigortalinin yurda giris yapmasindan sonra ilgili 92 glinliik siire yeniden baglar.

7.TEMINAT UYGULAMA ESASLARI
Yurt icindeki AXA Sigorta A.S. Anlagsmali saglik kurumlarinda hastanenin kadrolu doktorlari tarafindan yuritilen yatarak tedavi
teminati kapsamindaki tum islemler poligede belirtilen yillik Ust limit ile ilgili teminatindan kargilanir.

Anlagsmali Kurum Listesinde yer alan bir saglik kurumuna bagvurulmasi halinde saglk tanitim karti ve resmi kimlik belgesinin
ibrazi ile police Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve Axa Sigorta Ozel Sartlari, teminat limitleri ve istirak oranlari dahilinde saglk
hizmeti alinabilir. Sigortallar police teminat limiti ve kapsami digindaki giderler ile istirak orani ve teminat limitini asan giderleri
karsilamakla yikimliidiirler. AXA SIGORTA A.S.’ nin bu listede degisiklik yapma hakki saklidir. Sigortalilar, giincel listeyi satis
kanalindan temin edebilecekleri gibi www.axasigorta.com.tr adresinden de takip edebilirler.

Yatarak tedavi gerektiren durumlar igin yatigi takiben en ge¢ 24 saat icinde AXA Sigorta A.S.'ye Yatarak Tedavi Provizyon
Formu doldurularak iletiimelidir. Bu strenin asilmasi halinde AXA Sigorta A.$.’nin direkt 6deme yapmama yetkisi saklidir.

Police bitis tarihinde sigortalinin hastanede yatarak yapilan tedavisinin devam ettigi durumlarda, bu tedaviler polige bitis
tarihinden itibaren 10 glini gegmemek kaydiyla Yatarak Tedavi Masraflari Teminati kapsamindadir

Saglik kurumlarinin AXA SIGORTA A.S. ile anlagsmalarinin sona ermesi halinde AXA SIGORTA A.S. tarafindan saglik
kurumuna herhangi bir dogrudan 6deme yapilmamaktadir

Sigortali, madde 18’de belirtilen belgeler ile birlikte daha sonra AXA Sigorta A.S. ’den tazminat talebinde bulunur.

Tum devlet hastaneleri ve tip fakiltelerinin arastirma hastaneleri anlasmal saglk kurulusu olarak kabul edilir. Bu kurumlara ait
fatura digindaki sayman mutemetliklerine ait makbuzlar ve kredi karti alindilari fatura olarak degerlendirilir.

8.TAZMINAT ODEMELERI

Tazminat 6demeleri, sigortalinin bildirdigi banka hesabina havale/EFT seklinde yapilir. Kredi kartlarina tazminat 6édemesi
yapilmamaktadir.Sigorta sirketinin talep edecegi tim evraklarin sirkete ulasmasindan itibaren en ge¢ 15 giin iginde sigortaliya
6deme yapllir.

Halefiyet (Haklarin Devri) ilkesi :Police kapsamindaki bir riskin gerceklesmesi ve sigortaliya (hak sahibine) tazminat
ddemesi yapilmasindan sonra, “halefiyet ilkesi” geredi AXA SIGORTA A.S. ilgili mevzuat uyarinca sigortali yerine gegerek
zarara neden olan kisi veya kurumdan zararin tazminini talep etme hakkina sahiptir. Bu hakkin kullanabilmesi icin sigortali, AXA
SIGORTA A.S.’ ye her tiirlii bilgi, belge ve yardimi saglamakla yikimliidir.

Tazminat Odemesine iliskin Bilgilerin Gonderildigi Kurumlar :Sigorta Sirketi, saglik sigorta sézlesmesinin
dizenlenmesi asamasinda sigortalilardan almis oldugu her turlt bilgiyi (hasar, teminat detaylari, kisisel bilgiler vb.) yasal
mevzuat geregince Sigorta Bilgi Merkezi, SAGMER, Hazine Mistesarlidi ve talep edilmesi halinde her turli devlet kurumuna
ibraz etmekle ylkumlidir. Saglk sigortasi satin alan her kisi bu bilgilerin resmi kurumlara ibraz edilmesini pesinen kabul
etmektedir.


http://www.axasigorta.com.tr/

Tazminat Talebinde Sigorta Sirketi Tarafindan istenen Belgeler :Anlasmali Kurum Agi disinda gergeklesen ve/veya
sigortall tarafindan 6denen saglik giderleri Sigorta Sirketinden asagidaki evraklar ile talep edilebilir.Sigorta Sirketi, yapilan
masraflara iliskin olarak ek bilgi isteme hakkina sahip olup, gerektiginde tazminat dosyasindaki bilgileri arastirmaya yetkilidir.

Sigortali, trafik kazalar ve her tirli adli olayda adli merciler tarafindan olusturulan belgeleri (olay yeri tespit tutanagi, alkol
raporu, adli tip raporu, trafik kazasi tespit tutanagi, savcilik karari vb.) tazminat talebi ile birlikte sunmakla yukimltudar.

Yatarak Tedavi Giderleri igin

e Saglk giderini belgeleyen isme diizenlenmis dékimlu fatura asillari

e Sigortalinin tedavisini/ameliyatini belgeleyen tibbi rapor ve ¢ikis epikrizi, ameliyat halinde teknik ameliyat raporu,

e Tedavi siiresince yapilan tetkiklerin (patolojiler dahil) sonuglari,

e Kemoterapi ve Radyoterapi tedavileri igin sigortalinin doktoru tarafindan diizenlenmis, hastaligin baglangi¢ ve

seyrinin 6zetlendidi ve yapilan tedavinin kir sayisini gésteren raporun gonderilmesi gerekir.

e Yurtdisi tedavilerinde yukaridaki maddelere ek olarak evraklarin yeminli terciiman onayli ingilizce ya da Tiirkge
nishalari ve Sigortalinin llkeye giris ve ¢ikis tarihlerini gdsteren pasaport fotokopisinin génderilmesi gerekir

e Trafik Kazasi Sonucu Dis Tedavisi igin dékimlii fatura asillarina ilaveten doktor tarafindan yapilan tedavinin
ayrintil olarak belirtildigi ameliyat raporu, dis krokisi ,tedavi dncesi ve sonrasina ait panoramik rontgeni

9.SIGORTANIN YENILENMESI VE SOZLESMEDE YENILEME GARANTISI VERILMESI
Yenileme doneminde policede mevcut her kisi icin biten policedeki yatarak tedavi teminatina ait harcamalar ayri ayn
degerlendirilir ve her bir sigortaliya ayri hesaplanan yenileme primi uygulanir.

Sigortaci, yenilenen policeye kullanim fazlaligi veya hastalik riski nedeniyle ek prim, katihm protokolt uygulayabilir veya bazi
riskleri police kapsami disinda birakabilir.

Sigortaci, sigortalidan saglik bildirimi isteyebilir; sigorta 6zel sartlari ve tarifesinde degisiklik yapabilir.

Sigortaliya ait 6zel istisnalar, police yenilendiginde Sigorta Sirketince hikiimsuizligune karar verilmedikge yenilenen policelerde
de ayni sekilde devam eder.

Polige yenilemesi sirasinda iiriin degisiklik talepleri sigortaci tarafindan degerlendirilir. Uriin degisikligi sirasinda sigortalilarin
saglik durumuna gére ek prim istenebilir, riskleri kapsam digi birakilabilir veya trlin degisikligi icin onay verilmeyebilir.

Vadesi dolan saglik sigortasi poligcesi 60 gun igcinde yenilenmelidir. Poligenin 60 giin iginde yenilenmemesi halinde yenilemeye
ait kazaniimis haklar kaybedilir ve yeni police ancak ilk defa sigortalanma esasina gére tanzim edilebilir.

Police tanzimi sirasinda sigortaci, sigorta kapsamina dahil olacak kisileri sigorta ettiren/sigortalinin Ferdi Saglik Basvuru
Formunda beyan ettigi tim bilgileri esas alarak sigorta kapsamina alir. Sigorta ettiren ve/veya sigortali Ferdi Saglik Basvuru
Formunda kendisine sorulan sorulara dogru cevap vermekle yukumlidur.

Saglik Sigortasi Genel Sartlani ve ilgili mevzuat uyarinca taninan hak ve imkanlara ilave olarak, sigorta ettiren ve/veya
sigortalinin Ferdi Saglik Basvuru Formu beyaninin gerge@e aykiri, eksik veya yanlis oldugunun tespit edilmesi veya varligindan
haberdar oldugu halde beyan etmedidi mevcut rahatsizlik/hastaliklarinin olmasi veya police teminatlarinin sigortali tarafindan
yarar saglamak amaci ile kot niyetle kullanilmasi halinde, Turk Ticaret Kanunun 1290. ve Saglik Sigortasi Genel Sartlar’’ nin 6.
Maddesi uyarinca polige sigortaci tarafindan feshedilebilir veya ilgili saglik riskleri teminat kapsami diginda birakilabilir ya da ek
prim alinarak police devam ettirilebilir.

Sigorta sirketi police agilirken veya polige siiresi igerisinde sigortalilara ait saglik bilgilerini (police 6ncesine ait olsa dahi) 6zel
veya resmi saglik kurumlarindan, 6zel sigorta sirketlerinden veya Sigorta Bilgi Merkezi’ nden isteme hakkina sahiptir.

Polige 6zel sartlarinda, bekleme surelerinde, teminat disi kalan hallerde, teminatlarinda, teminat limitlerinde ve primlerinde
Sigorta Sirketi tarafindan degisiklik yapilabilir. Bu degisiklikler her bir Sigortali icin poligenin yenileme tarihinden itibaren gecerli
olur. Devam eden poligeler tanzim edildigi tarihteki sartlari ayni sekilde muhafaza eder. Polige yili igerisinde Griin degisikligi
yapilamaz.

Yenileme Garantisi: AXA SIGORTA A.S. de kesintisiz olarak 3 yillik sigortalilik siiresini doldurmus ve bu tarihte en fazla 59
yasinda olan sigortalilar Omiir Boyu Yenileme Garantisi icin saglik durumlarina gére degerlendirilirler. Yapilan degerlendirme
sonucu kronik rahatsizliklari olmayan ve saglik durumu sigorta sirketi tarafindan uygun bulunan sigortalilar Omiir Boyu
Yenileme Garantisi hakki kazanirlar.

Yenileme garantisi verebilmek i¢in sigortalilardan glincel durumlari ile ilgili saglik beyani alinir ve dederlendirme ona gére yapilir

Omiir Boyu Yenileme Garantisi verilirken ek prim, katilim protokolil uygulanabilir veya bazi hastaliklar polige kapsami diginda
birakilabilir.

Kronik hastaligi olan kisilere ve mevcut saglik durumunun gelecekte saglik riski olusturma ihtimali olan kisilere yenileme
garantisi verilmez.



Axa Sigorta A.S de saglik policesi olan kigilerin yeni dogan bebeklerinin policeye dahil edilmesi halinde, police kapsamina
alinan bebek AXA SIGORTA A.S. bebegi olur ve Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanir. AXA SIGORTA A.S.
bebeklerine bekleme siireleri uygulanmaz. Poligeye girisi yapilacak olan bebeklerin sadlik durumlarinin sigorta sirketi risk kabul
uzmanlari tarafindan uygun bulunmasi bu konudaki 6n sarttir.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi kisiye dzeldir, policedeki her bir fert icin ayri degerlendirme yapilir.

Omir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanan sigortalilarin police dénemi icerisinde ortaya cikan riskleri yenileme
dénemlerinde kapsam digi birakilmaz, tst limit ve katilim protokoll uygulanmaz.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanan sigortalilara polige dénemi igerisinde yaptiklari harcamalardan dolay! kisiye 6zel
kullanima bagh ek prim uygulanmaz.

Omir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanan sigortalilara bu hakki kazandiklari anda sahip olduklar saglik Grin ve plani
Uzerinden police yenilemesi yapilacagi garantisi verilir. llgili Griin ve plana ait sartlar ve bilgiler sigortali aleyhine degistirimez,
teminat kapsami daraltiimaz, katilim pay: arttirimaz, 6zel sartlarda aleyhine degisiklik yapiimaz.

Sirketimizde 5 yil sure ile araliksiz saglik poligesi satin almis ve Yenileme Garantisine hak kazanmig sigortalilarin, besinci yildan
sonra yeni teshis edilen konjenital (dogumsal) hastaliklara iliskin tazminat talepleri kapsam dahilinde degerlendirilir. Bu
uygulama policenizin 6zel sartlarinda teminat digi kalan haller béliminde yer alan “Ameliyat nedenine bakilmaksizin nazal
septum ve buruna ait her tirli yapisal bozukluga yénelik cerrahi girisimler (septum deviasyonu, SMR, her tlr konka cerrahisi,
nazal valv operasyonlari), horlama tedavisi ve ameliyatlari, 25 yasin altindaki sigortallar igin her tirli omurga sekil bozuklugu
ameliyatlan ve giderleri, 7 yasina kadar ortaya ¢ikan kasik fitiklari ile ilgili ameliyat ve giderlerini” kapsamaz.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanan sigortalinin biten poligesinden farkl bir (iriine gegis talebi olmasi halinde, bu
talep sigortaci tarafindan degerlendirilir. Sigortalinin Uriin degisiklik talebi sirketin risk kabul uzmanlar tarafindan
degerlendirmeye alinarak uygun gorulenler igin izin verilir. 59 yasindan blylk sigortalilar daha genis kapsaml Uriine gegis
yapamazlar.

Yenileme garantisi alan kigilerin yenileme garantisi aldiklari tarihten sonra uygulamaya konan teknolojik tani ve tedavi
yontemleri icin 6deme garantisi verilmez. Yenileme garantisi alindiktan sonraki tarihlerde yeni ¢ikan/uygulamaya alinan tibbi
metot ve teknolojiler icin 6deme yapilma karari sigorta sirketinin degerlendirmesine tabiidir.

Omiir Boyu Yenileme Garantisi verilen sigortalinin, bagvuru sirasinda vermis oldugu saglik beyaninda police primi ve/veya
sigortaliya ait ek sartlar degistirecek gergcege aykirlik saptanirsa, sigortaci vermis oldugu yenileme garantisinden cayma
hakkina sahiptir. Boyle bir durumda polige Saglik Sigortasi Genel Sartlarinin ilgili maddesi uyarinca iptal edilebilir, ek prim,
katilm, Ust limit gibi uygulamalar ile devam ettirilebilir veya ilgili saglik riski kapsam disi birakilabilir.

10.PRIiM TESPITI

10.1. Uriin Tablo Fiyati Nedir?

Satista olan Urtinlerin, sigortali adaylarinin tamamen saglikli olduklari varsayilarak her bir yas ve cinsiyet icin %25 pesin + 5 esit
taksit ddeme plani ve istanbul iline gdre sigorta sirketi tarafindan belirlenen ve sigorta sirketinin uygun gérdiigii dénemlerde
revize edilen prime, Urin tablo fiyati denir.

10.2. Tablo Fiyati Hangi Kriterlere Gore Degerlendirilmektedir?

Uriinlerimizin tablo fiyatlarini belirlerken, medikal enflasyon (Tiirk Tabipler Birligi Asgari Ucret Tarifesi’ ne bagli uygulama ve
yillik fiyatlandirma degisimi, 6zel hastane cari fiyatlarindaki degisiklikler, ilag fiyatlarindaki degisim, ameliyatlarda kullanilan sarf
malzeme fiyat artisi, teknolojideki yeni gelismelere bagdh olarak karsimiza ¢ikan yeni tani ve tedavi yontemlerinin maliyetleri) ,
artin kar zarar durumu, genel giderler, komisyon payi, portféylin yaslanmasi, cinsiyet ve yasa bagli olarak gériinen hastalik ve
tedavi risk dagiimindaki degisiklikler, déviz kuru degisikligi gibi etkenler dikkate alinmaktadir. Uriin tablo fiyatlari gerekli
gOruldiigl anlarda sigorta sirketi tarafindan yukarida bahsedilen kriterler dogrultusunda yeniden hesaplanabilir ve degistirilebilir.

10.3. Prime lligkin Diizenlemeler

10.3.1. ilk defa sigortalanacak / transfer olarak alinacak kisilerin prim tespiti: Sigortalinin yas ve cinsiyet bilgileri
dogrultusunda seg¢mis oldudu drinin tablo fiyatt bulunur. Bu fiyat UGzerine asagidaki parametreler (bknz:Tablo fiyatini
arttiran/azaltan durumlar) dogrultusunda tablo primine indirim / ek prim uygulanarak prim tespit edilir.

10.3.2. Yenileme poligelerdeki kigilerin prim tespiti:

Sadece Yatarak Tedavi teminati iceren Urtnlerde hp oranina bagli indirim / ek prim yapilmamaktadir.

Sigortalinin yas ve cinsiyet bilgileri dogrultusunda se¢mis oldugu Urinin tablo fiyati bulunur. Bu fiyat Gzerine asagidaki
parametreler ( bknz: Tablo fiyatini arttiran/azaltan durumlar ) dogrultusunda tablo primine indirim / ek prim uygulanarak prim
tespit edilir.



Kesintisiz sigortalilik stresi 3 yil ve daha uzun stre olan sigortalilara, son sene hp orani %200’Un altinda olmasi durumunda %5
sadakat indirimi uygulanir.

Tablo fiyatini arttiran/azaltan durumlar:

ikamet edilen il, aile olmak, ek teminatlar (6rnegin ferdi kaza), édeme plani degisiklikleri, kisilere ézel uygulanan hastalik ek
primi, baska sirketten alinan policelere veya gruplara verilebilecek 6zel indirimler veya ek primler tablo fiyatinin artmasina veya
azalmasina neden olabilmektedir.

11.YENI GIRiS iSLEMLERI

11.1.Yeni Girig iglemleri

Bu sigorta 17 yasindan bulyik 60 yasindan kigik (maksimum 59 yasg) fertleri teminat altina alir.

15 gunlikten buyik, 18 yasindan kiglk cocuklar aile policesi kapsaminda sigortalanabilirler. Talep edilmesi durumunda,
sigortalinin bakmakla yikimli oldugu evlenmemis cocuklari ayni policede teminata dahil edilebilirler. Sigorta teminatlari,
Turkiye Cumhuriyeti hudutlan dahilinde ikamet edenleri kapsar. Sigorta primi herkes igin yas ve cinsiyete bagli olarak
hesaplanir.

Police tanzimi sirasinda sigortaci, sigorta kapsamina dahil olacak kisileri sigorta ettiren/sigortalinin Ferdi Saglk Basvuru
Formunda beyan ettigi tim bilgileri esas alarak sigorta kapsamina alir. Sigorta ettiren ve/veya sigortali Ferdi Saglik Basvuru
Formunda kendisine sorulan sorulara dogru cevap vermekle yiikiimliidir. AXA SIGORTA A.S. bu beyani degerlendirmesi
sonucunda Sigorta Ettiren/Sigortalidan ek tetkik isteme, sigortaliyi policeye kabul etmeme, ek prim uygulama, belli riskler igin
teminat kisitlamasi yapma veya istisna koyma hakkina sahiptir. Sigorta Sirketi tarafindan istenen ilave tetkikler sigortali /sigorta
ettiren tarafindan kargilanir.

Yeni dogan bebeklere, 40. gebelik haftasini doldurmalari ve dogumdan en az 15 giin gegmesi durumunda ve dogumu takip
eden 90 giin iginde, Ferdi Saglk Bagvuru Formu doldurulmasi ve dogum raporunun goénderilmesi ile police diizenlenebilir.

Baska bir sigorta sirketinde saglik policesi sona eren sigortalilar, police bitis tarihinden itibaren en ge¢ 60 gln icerisinde
sirketimizden polige satin almalari durumunda transfer polige olarak degerlendirilirler. 60 giin igerisinde herhangi bir nedenle
policelesmeyen basvurular ise transfer police olarak degerlendiriimez. Sigorta sirketinin uygun bulmasi durumunda bekleme
sureleri uygulanarak yeni is kabul esaslarina gore degerlendirilirler.

11.2.Sigorta Yih iginde Sigortaya Girigler

Sigorta baslangi¢ tarihinde esi ve/veya ¢ocugunu sigorta teminat kapsamina alamayan sigortali, asagida yazil sartlar dahilinde
sigorta suresi igerisinde esini ve/veya gocugunu police kapsamina almak igin basvuruda bulunabilir. Basvurunun sigortaci
tarafindan kabul edilmesi ve taraflarin, basta 6denecek primler olmak lizere her sartta karsilikh olarak anlasmasi halinde es
velveya gocuk poligeye ilave edilir. ilgili policedeki prim sadece sigortal igin gegerli olup prim 6demesi yapilmaksizin herhangi
bir kisiye saglik poligesi agilamaz. Yeni dogan bebekler ile evlat edinilenler ancak ek prim ile policeye dahil edilebilir.

Evlilik: Sigortalinin yil iginde esini policeye dahil etmek istemesi halinde; evlilik clizdani fotokopisi ve sigorta ettiren tarafindan
tanzim edilen Ferdi Saglik Basvuru Formu ile birlikte evlilik tarihini takip eden 90 giin icerisinde teminat kapsamina alinmasi igin
basvuruda bulunabilir.

Yeni Dogan Bebek: Sigortali, dogum belgesi ve Ferdi Saglik Bagvuru Formu ile birlikte bebek dogduktan 15 giin sonra
dogumu takip eden 90 gin icinde bebeginin police kapsamina alinmasi i¢in bagvuruda bulunabilir. E§er bebek bagvuru tarihinde
halen hastanede tedavi gérmekte ise, police kapsamina alinmasi igin bebek taburcu olana kadar beklenir. Taburcu olan bebegin
tim rapor ve sonuglari sigortaci tarafindan incelendikten sonra teminat kapsamina alinip alinmayacagina karar verilir.

Erken dogan bebekler hamileligin baslangicindan itibaren 40'inci haftayi doldurduklarinda mevcut saghk durumlarini bildiren her
turl tibbi evrak, boy ve kilo degerleri, takip eden doktor raporu ile degerlendirmeye alinirlar. Erken dogan bebekler sigorta
kapsamina alinmaya karar verildiginde, “Prematiirelik ile ilgili Giderler ve Tiim Sistemik Komplikasyonlari kapsam disi tutularak”
police tanzim edilir. 36 hafta ve altinda dogan bebekler prematiire olarak degerlendirilir.

Saglik durumlari itibariyle sigortalanmasi uygun bulunmayan bebekler ileri tarihlerde saglik durumlarindaki olumlu gelismeler
sonras| yeniden degerlendirilebilir.

Evlat Edinme: Sigortali, gerekli resmi belgeler ve Ferdi Saglik Basvuru Formu ile evlat edinme tarihini takip eden 90 giin
icinde evlatlik gocugunun polige teminat kapsamina alinmasi igin basvuruda bulunabilir.

Sigortali Es ve/lveya Cocugunun Bir Baska Sigorta Sirketinde Sigortali ya da Yurtdisinda Olmasi: Sigortali es
ve/veya gocugunun vadesi sona eren poligesi ve Ferdi Saghk Bagvuru Formu ile diger sirketteki polige bitis tarihini takip eden 60
glin iginde basvuruda bulunabilir.

Yurt digindan donidsi gergeklesen es vel/veya gocugun poligeye dahil edilebilmesi icin donis tarihinden itibaren 60 gln
icerisinde Ferdi Saglik Basvuru Formu ve pasaport bilgileri (fotokopi) ile birlikte bagvuruda bulunabilir.

Askerlik Doniisii Sigortaya Yeniden Dahil Edilme: AXA SIGORTA A.S.’ de en az 12 ay devam eden poligesinin olmasi
ve askerlik nedeni ile poligesinin sona ermesi halinde sigortali, askerlik terhis tarihinden itibaren 90 gin icinde Ferdi Saglik
Basvuru Formu ile birlikte bagvuruda bulunabilir. Sigortalinin saglik durumunda degisiklik olmamasi halinde eski poligesine ait
gecmis yillarindan gelen haklari sakli kalmak kosulu ile yeni poligesi tanzim edilir.
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12.GE(}i$ i$LEMLERi VE KAZANILMIS HAKLAR

Bir baska sigorta sirketinde ferdi veya grup saglik policesi olan kisilerin, AXA SIGORTA A.S.’ den polige satin almak istemeleri
halinde, haklarinin devami ve gegcis kabul edilebilmeleri icin, sigortaci tarafindan degerlendirilerek 6nceki polige bitis tarihinden
itibaren 60 gun icinde teminat altina alinmalari gerekmektedir. 60 gunlik sureg icerisinde police tanzimi yapilmamasi halinde
gecis kabul edilmeyeceklerdir.

Diger sirketteki policenin bitis ya da iptal tarihi, sirketimizdeki policenin baglangig¢ tarihi olacaktir.

Baska sirketten ferdi policeye gegmek isteyen sigortalilarin toplam sigortalilik siiresi 12 aydan az ise bekleme sireleri, toplam
sigortalilik stresinin 12 ay1 tamamladig tarihte kaldirilir.

Baska sirketten transfer olarak alinacak sigortalilardan Ferdi Saglik Basvuru Formu doldurmalari istenir. Sigortali adaylarinin
halen var olan veya ge¢gmiste maruz kaldiklari rahatsizliklar sigortaci tarafindan degerlendirilir.

60 yas ve Uzeri adaylarin transfer bagvurular kabul edilmez.

Basvuru esnasinda baska sigorta sirketinden gegis oldugunu beyan etmeyen sigortalilar, police donemi igerisinde transfer
olduklarini beyan ederlerse transfer islemleri gergceklestiriimez ve transfer olarak kabul edilmez.

Diger sirketten alinan transfer bilgilerine istinaden en az 3 yil kesintisiz saglik poligesi olan ve daha énce Omiir Boyu Yenileme
Garantisi almis sigortalilar, Ferdi Saglik Basvuru Formlari ile beraber Sigortaci tarafindan medikal degerlendirmeye alinirlar.
Medikal degerlendirme sonucunda uygun gériilen kisiler Omiir Boyu Yenileme Garantisi’ ne hak kazanirlar. Diger sirketlerden
gecis alinacak sigortalilarin gecmis sigortalilik yillarinin kabul edilip edilmeyecegi sigortaci tarafindan degerlendirilir ve uygun
gorilmesi halinde dider sigorta sirketlerindeki gegcmis sigortalilik yillan sayilir. Gegmis 3 yasindan kiiglk ve eski sirketinde
dogum tarihi itibariyle Omiir Boyu Yenileme Garantisi hakki kazanan bebekler igin 3 yillik kesintisiz sigortall olma sarti aranmaz.

13.SIGORTA SOZLESMESININ SONA ERME ESASLARI
Police primleri vadesinde 6denmedigi takdirde; sigortaliya tazminat 6demesi yapilmaz ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari madde
8 uyarinca polige iptal edilir.

Sozlesme yih iginde iptal isteminin sigorta ettirenden gelmesi halinde sigorta ettiren tarafindan diizenlenen ve igeriginde imza,
glncel tarih bulunan iptal beyaninin sigortaciya ulastiriimasi gerekmektedir. Soézlesme yili icinde iptal isteminin sigorta
ettirenden gelmesi halinde;

e Sozlesme tanzim tarihinden itibaren ilk 30 gun icerisinde iptal talebinde bulunursa ve bu sire icerisinde sigortaliya
herhangi bir tazminat 6denmemisse, 6denen primler 5 ig glinu icerisinde kesintisiz olarak iade edilir.

e Sozlesme tanzim tarihinden itibaren ilk 30 glinden sonra gelen iptal taleplerinde sigortacinin gin esasina gére hak
ettigi prim hesaplanir. Odenen prim tutari hak edilen primden fazla ise 6denen prim tutari ile hak edilen prim arasindaki
fark sigorta ettirene iade edilir.

Sigorta kapsaminda olmayan kigilerin teminatlardan yararlandiriimasi veya aile kapsamindaki sigortalilarin saglhk gideri
belgelerini police kapsamindaki dider sigortalilar adina dizenlettirmesi gibi kétu niyetli hareketlerin saptanmasi durumunda
Sigortaci, teminat kapsaminda yaptigi saglik gideri édemelerini geri alma ve policeyi prim iadesi yapmaksizin iptal etme hakkina
sahiptir.

Sigortaci, sigortali / sigorta ettirenin bagvuru formunda mevcut bir rahatsizligini beyan etmedigini tespit ettigi takdirde, tazminat
talebini ret ederek Saglik Sigortasi Genel Sartlari Madde 6’ya istinaden poligeyi iptal edebilir.

14.SIGORTA ETTIREN/ SIGORTALININ VEFATI

Sigorta Ettirenin Vefati: Sigorta ettirenin vefati durumunda sigorta sézlesmesi hikimsiz kalir. Ancak kanuni varislerin
verecegdi muvafakatname ile sigorta ettiren degistirilerek sézlesme devam ettirilebilir. Kanuni varislerin s6zlesmenin devamini
kabul etmedigi durumda, sigorta sézlesmesinin sona erme esaslari maddesi uygulanir ve ddenen prim tutari hak edilen primden
fazla ise 6denen prim tutari ile hak edilen prim arasindaki fark s6zlesme 6zel sartlarina gére kanuni varislere iade edilir.

Sigortali/Sigortalilarin Vefati: Sigortalinin vefati durumunda 6denen prim tutari, hak edilen primden fazla ise, 6denen prim
tutari ile hak edilen prim arasindaki fark, sigorta ettirene; vefat eden sigortalinin ayni zamanda sigorta ettiren olmasi durumunda
ise kanuni varislere sdzlesme 6zel sartlarina gore iade edilir.

Sigorta ettirenin aksini bildirmemesi durumunda dider sigortalilar i¢cin police devam eder. Policede vefat eden sigortalinin
disinda baska bir sigortali yoksa police hiikimsiz kalir. Bu durumda sigorta s6zlesmesinin sona erme esaslari maddesi
uygulanir.

15. RUCU HAKKI

Sigortaci, sigortalinin veya doktorun yanlis ve/veya eksik bilgilendirmesi ylzinden policenin 6zel ve genel sartlarina aykiri
disen 6deme yapmasi durumunda, bu édemeleri sigortaliya riicu ederek tahsil eder. Sigortacinin herhangi bir nedenle police
teminati kapsaminda olmayan bir 6deme yapmis olmasi, sigortali tarafindan kazanilmig bir hak olarak degerlendirilemez.
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16. BILGILENDIRME
Saglik Sigortasi Genel sartlari Madde 14 uyarinca Polige kapsamina alinmis sigortalilarin her turlt kayitli iletisim bilgilerinin (cep
telefonu, mail vs) glincelligini kontrol etmek ve hataliysa diizelttirmek sigortali/sigorta ettirenin sorumlulugundadir.

B.FERDiI KAZA SIGORTASI OZEL SARTLAR

Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri'nin almis oldugu Sanction Kloz Uygulamalar karari
geregi ticari ve ekonomik ambargo uygulamalarinin gecerli oldugu Suriye, iran, Belarus (Beyaz Rusya), Burma(Myanmar),
Kiba, Demokratik Kongo Cumhuriyeti, Kuzey Kore, Somali, Zimbabwe ve Sudan vatandasi kisiler i¢in isbu police kapsaminda
herhangi bir teminat veya 6deme veya fayda saglaniimasi teminat kapsami disindadir. isbu klozda adi gegen iilkelerde; ilgili
otoritelerin onayi dogrultusunda belirli olmayan sirelerde degisiklik olmasi halinde Sigortacinin police sartlarinda degisiklik
yapma hakki sakli olacaktir.

o sbu polige Ferdi Kaza Genel Sartlar ve polige 6zel sartlari gergevesinde gegerlidir .
e sbu policede havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus hali teminat haricidir.

Policede belirtilen surekli sakatlik teminatinin tamaminin édenmesi durumunda police ihbara gerek olmaksizin tazminatin
O6dendigi tarihten itibaren ilgili kisi icin munfesih olur.

o s bu policede asagida yer alan meslek gruplarinda calisan kisiler igin mesleki bir sebepten dogan (is kazasi vs)
yaralanma veya 6lum ilgili her tirli giderler kapsam disidir.

a) Parlayici, yanici, patlayici kimya Uretim ve depo ¢alisanlart,

b) Matbaa calisanlari ve motosiklet ile kurye veya dagitim hizmeti verenler

c) Gemi ylikleme, bosaltma ve kurtarma isiyle ugrasanlar,

d) Her cins yer Ustl ve yer alti maden, cevher, kdmir, tas mermer, kireg vb. ocaklarinda ¢alisanlar,
e) Radyoaktif kilenmeye maruz kalacak islerde calisanlar,

f) Kopri, baraj, iskele, havai hat (telefon) gibi yliksek yerlerde ¢alisanlar,

g) Glvenlik elemanlari ve yiksek isiya kargi ¢alisanlar,

h) Ham petrol ve dogalgaz arama islerinde galisanlar

o Isbu polige teminatlari, tanimi ferdi kaza genel sartlarinda yapilmis olan kazalar sonucunda olusacak hasarlar igin
gecerlidir.

o s bu policede aksi belirtimedikge yas araligi 18-75 yas arasidir.
IRAK VE AFGANISTAN TEMINAT HARICIDIR.

Bu policede kapsam sadece police Uzerinde veya ekinde adi gecen Kisiler icin gecerlidir. Eger police Uzerinde sadece sigortali
adi ve bordrolu sayisi belirtiimis ise kisi adedi sigorta baglangi¢ tarihindeki sigortalinin bordrolu sayisi ile esit olmalidir ve en geg
1 ay aralikla glncellenmelidir. Herhangi bir hasar durumunda poligce Uzerinde belirtilen kisi sayisi sigortalinin toplam bordrolu
sayisindan daha dusuk ise eksik sigorta hikiimleri uygulanacaktir.

Kaza Sonucu Oliim Teminati

Ekli Turk Ferdi Kaza Sigorta Genel Sartlarinin police 6zel sartlarina aykirn dismeyen hikimleri sakli kalmak kaydi ile;
sigortalinin, police teminat kapsamina giren bir kaza neticesinde 6lumu halinde policede yazili tazminat limiti yine policede yer
alan lehdar yada sigortalinin kanuni varislerine dédenir.

Kaza Sonucu Siirekli Sakathk:

Ekli Turk Ferdi Kaza Sigorta Genel Sartlarinin police 6zel sartlarina aykiri dismeyen hikumleri sakli kalmak kaydi ile;
sigortalinin, polige teminat kapsamina giren bir kaza neticesinde polige teminatina giren bir kaza sonucu bedeni olarak sirekli
bir sakatliga maruz kalmasi durumunda kendisine policede yazili limitler Stirekli Sakatlk tazminati 6denir.
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C. SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI

Yararlik Tarihi: 10 Ekim 1990

Teminat Kapsami

Madde 1- isbu sigorta, sigortalilarin sigorta siiresi iginde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari
halinde tedavileri igin gerekli masraflar ile varsa gundelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar gergevesinde,
policede yazili meblaglara kadar temin eder.

Teminat Dis1 Kalan Haller
Madde 2- Asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi iginde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu
yaralanmalari teminat disinda kalir.

a) Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan i¢ kargasaliklar,
b) Cirim islemek veya clirime tesebbds,

¢) Tehlikede bulunan kigileri ve mallari kurtarmak hali mistesna, sigortalinin kendisini bile bile adir bir tehlikeye maruz
birakacak hareketlerde bulunmasi,

d) Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi,

e) Nukleer rizikolar veya nukleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nukleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin agiga
¢ikmasina neden olacak her turll saldiri ve sabotaj,

f) 3713 sayil Terdrle Micadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj sonucunda olusan veya
bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucu meydana gelen
biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak butin zararlar,

g) Sigortalinin intihara tesebblisi nedeniyle meydana gelebilecek hastalik veya yaralanma halleri ile

h) Police 6zel sartlarinda dlizenlenecek sair teminat disi haller.

Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller
Madde 3 — Aksine s6zlesme yoksa, asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siiresi iginde hastalanmalari ve/veya
herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari sigorta teminati disindadir:

a) Deprem, sel, yanardag pliskiirmesi ve yer kaymasi.

b) 2 nci maddenin (g) bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak tzere, 3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen teror
eylemleri ve sabotaj ile bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler.

Sigortanin Cografi Sinin
Madde 4- Sigortanin cografi sinirlar policede belirtilecektir .

Sigortanin Baslangici ve Sonu
Madde 5- Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi kararlastirimadikga, Tlrkiye saati ile
Odleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de sona erer.

Sigorta Ettirenin S6zlesme Yapilirken Beyan Yukimliligii
Madde 6- Sigortaci bu sigortay! sigorta ettirenin teklifname, teklifname yoksa police ve eklerinde yazili beyanina dayanarak
kabul etmistir.

Sigorta ettiren/sigortali teklifname ve bunu tamam1ayici belgelerde kendisine sorulan sorulara dogru cevap vermek ve rizikonun
konusunu teskil eden, rizikonun takdirine etkili olacak hususlardan kendisince bilinenleri de beyan etmekle yikimlidir. Sigorta
ettirenin/sigortalinin beyani gergede aykiri veya eksikse, sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarla
yapmasini gerektirecek hallerde;

a) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasti varsa, sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde s6zlesmeden cayabilir ve
riziko gergeklesmis ise sigortaliya tazminati 6demez.

Cayma halinde sigortaci prime hak kazanir.

b) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasti bulunmaz ise, sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde s6zlegsmeyi fesheder
veya prim farkini almak suretiyle s6zlesmeyi yurirlikte tutar. Sigorta ettiren/sigortal talep edilen prim farkini kabul etmedigini 8
glin icinde bildirdigi takdirde s6zlesme feshedilmis olur. Sigortaci tarafinda iadeli taahhltli mektupla veya noter vasitasi ile
yapilan fesih ihbari sigorta ettirenin/sigortalinin tebellig tarihin takip eden besinci is gini saat 12.00'de hiukim ifade eder.
Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gegen strenin primi giin esasi tGzerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

c) Cayma, fesih veya prim farkini isteme hakki, stresinde kullaniimadigi takdirde diger.

d) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasti bulunmadigi takdirde riziko:
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1- Sigortaci durumu 6grenmeden dnce veya,

2- Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire igcinde veyahut,

3- Bu ihbarin hikim ifade etmesi igin gegecek siire icinde gerceklesirse, sigortaci tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk
ettiriimesi gereken prim arasindaki oran dairesinde tazminattan indirim yapar.

Sigorta Siiresi iginde ihbar Yiikiimliiliigii
Madde 7- Soézlesmenin yapilmasindan sonra teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde beyan olunan hususlar
degistigi takdirde sigorta ettiren en ge¢ 8 gin icinde durumu sigortaciya ihbarla yakimladar.

Sigortaci, degisikligi 6grendigi tarihten itibaren, bu degisiklik, sézlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini
gerektiriyorsa, 8 gun iginde;

1- s6zlesmeyi fesheder veya,

2- prim farkini istemek suretiyle s6zlesmeyi yururllkte tutar.

Sigorta ettiren istenen prim farkini kabul etmedigini 8 giin iginde bildirdidi takdirde, s6zlesme feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan iadeli taahhitli mektupla veya noter vasitasi ile yapilan fesih ihbar sigorta ettirenin tebellig tarihini takip
eden besinci is glinl saat 12.00'de hikim ifade eder.
Feshin hikim ifade ettigi tarihe kadar gegen sirenin guin esasi lizerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullanilmayan fesih veya prim farkini isteme hakki diger.
Degisikligi 6grenen sigortaci, sekiz glin icinde s6zlesmeyi feshetmez veya sigorta primini tahsil etmek gibi sigorta s6zlesmesinin
aynen devamina razi oldugunu goésteren bir harekette bulunursa, fesih veya prim farkini talep etme hakki diser.

Sigorta Priminin Odenmesi, Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi ve Sigorta Ettirenin Temerriidii
Madde 8- Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi kararlastiriimigsa pesinatin (ilk taksit) akit yapilir yapiimaz ve en
geg poligenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir.

Aksi kararlastinimadik¢a, prim veya pesinat 6denmedigi takdirde polige teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu
baslamaz ve bu husus poligenin 6n yizine yazilr.

Sigorta ettiren kimse, sigorta primini veya primin taksitle 6denmesi kararlastinldigi takdirde pesinatini, sigorta poligesinin teslim
edildigi glnin bitimine kadar 6demedidi takdirde temerrtide diser ve prim borcunu temerrtide distigu tarihi takip eden 30 gin
icinde dahi 6demedigi takdirde sigorta s6zlesmesi hi¢ bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur. Prim édenmemis olmasina
ragmen policenin teslimi ile sigortacinin mesuliyetinin baslayacadinin kararlastirildigi hallerde, bu bir aylik surenin ilk 15
glninde sigortacinin sorumlulugu devam eder.

Primin taksitle 6denmesi kararlastirildigi takdirde, taksitlerin kesin 6deme zamani, miktari ve vadesinde 6denmemesinin
sonuglari polige Uizerine yazilir veya polige ile birlikte yazili olarak sigorta ettirene bildirilir. Sigorta ettiren kimse, kesin vadeleri
police Gizerinde belirtilen ya da yazili olarak kendisine bildirilmis olan prim taksitlerinin herhangi birini vade gunu bitimine kadar
0demedigi takdirde temerrtide diser. Sigorta ettiren, prim borcunu temerriide distigu tarihi takip eden 15 giin icinde 6demedigi
takdirde sigorta teminati durur. Rizikonun gerceklesmemesi kaydiyla, teminatin durdugu sure iginde prim borcunun édenmesi
halinde teminat durdugu yerden devam eder. Sigorta teminatinin durdugu tarihten itibaren 15 giin igerisinde prim borcunun
o0denmemesi halinde, sigorta sdzlesmesi hig bir ihtara gerek olmaksizin feshedilmis olur.

Poligenin 6n yuziine yazilmasi kaydiyla, rizikonun gergeklesmesiyle heniiz vadesi gelmemis prim taksitlerinin sigortacinin
6demekle yukimli oldugu tazminat miktarini asmayan kismi, muaccel hale gelir.

Bu madde uyarinca sigorta s6zlesmesinin feshedilmis sayildigi hallerde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettidi streye
tekabuil eden prim giin esasi lizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir.

Rizikonun Gergeklegsmesi Halinde Sigortalinin Yukiumlulikleri

Madde 9-

A) Rizikonun gergeklestiginin ihbari:

- Sigorta ettiren/sigortali rizikonun gercgeklestigini 6grendigi veya her hallkarda haber vermeye muktedir olduklarn tarihten
itibaren sekiz giin iginde sigortaciya yazi ile bildirmeye mecburdur.

- Sigorta ettiren/sigortali s6z konusu ihbarda kazanin veya hastaligin yerini, tarihini, nedenlerini bildirmek ve ayrica tedaviyi
yapan hekimden kaza veya hastaligin durumu ile bunun muhtemel sonuclarini gdsteren bir rapor alarak sigortaciya
gondermekle yukimludar.

B) Tedaviye baslama ve gerekli 6nlemleri alma:

Kaza veya hastaligi miteakip derhal tedaviye baglanmasi, yarali veya hastanin iyilesmesi i¢in gereken onlemlerin alinmasi
sarttir.

Sigortaci her zaman kazazedeyi veya hastayi muayene ve saglik durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup, bu muayene ve
kontrollerin yapilmasina izin verilmesi zorunludur.

Kazazedenin veya hastanin iyilesmesi hakkinda sigortacinin hekimi tarafindan yapilacak kaza veya hastalik sonuglarini
dogrudan etkileyecek tavsiyelere uyulmasi da sarttir.

Yukarida (A) ve (B) paragraflarinda belirtilen yakumlulikler;
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a) Kasten yerine getiriimedigi takdirde policeden dogan haklar kaybolur.
b) Kusur sonucunda yerine getiriimedidi ve bu nedenle kaza ve hastalik sonuglar agirlastigi takdirde sigortaci agirlasan
kisimdan sorumlu olmaz.

C) Gerekli belgelerin teslimi

Sigorta ettiren veya sigortali kaza veya hastalik sonucu 6denmesi gereken muayene, tedavi, ila¢ ve hastane masraflarini
gosteren belgelerin asillarini, veya asillarindan slipheyi davet etmeyecek suretlerini tedaviyi yapan hekim veya hastanece
doldurulacak sirket ihbar ve tedavi formlari ekinde teslim etmekle ylikimltdar.

Masraflarin Tespiti
Madde 10- Isbu sigorta, teminat altina alinan rizikolarin gergeklesmesi nedeniyle sigorta ettirenin varsa giindelik tazminat ile
yapmis bulundugu masraflari da policede yazili limitlere kadar temin eder.

Sigortaci asagida yazili durumlarda yapilan masraflarla ilgili istekleri karsilamaz.
a) Isin geregi yapiimamasi gereken masraflar ile 6zel bir anlagmaya dayanarak ve makul miktari agan talepler,
b) Sigorta 6zel sartlarina aykiri masraf talepleri,

Taraflar masraf miktari Uzerinde uyusamadiklari takdirde, masraf miktari varsa hekimlerin meslek kuruluslan tarafindan
belirlenecek yoksa uzman kigiler arasindan secilecek ve hakem-bilirkisi diye adlandirilan kisiler tarafindan asagidaki hukimlere
tabi olmak Uzere tespit edilir.

a) Iki taraf (b) fikrasina gére tek hakem-bilirkisi segiminde anlasamadiklari takdirde, taraflardan her biri kendi hakem-bilirkisisini
tayin eder ve bu hususu noter eliyle diger tarafa bildirir. Taraflar hakem-bilirkisileri tayinlerinden itibaren yedi giin igerisinde ve
incelemeye gecmeden 6nce, bir liglincii tarafsiz hakem-bilirkisi segerek bunu bir tutanakla tespit ederler. Ugiincii hakem-bilirkisi
ancak taraf hakeme-bilirkisilerinin anlasamadiklari hususlarda sinirlar icerisinde kalmak ve bu kapsam iginde olmak kaydiyla
karar vermeye yetkilidir. Uglincli hakem-bilirkisi kararini ayri bir rapor halinde verebilecegi gibi, diger hakem-bilirkisilerle birlikte
bir rapor halinde de verebilir. Hakem-bilirkisi raporlar taraflara ayni zamanda teblig edilir.

b) Taraflardan herhangi biri diger taraf¢a yapilan tebligden itibaren 15 giin icerisinde hakem-bilirkisisini tayin etmez, yahut taraf
hakem-bilirkisileri Gglinci hakem-bilirkigisinin segimi hususunda yedi gin igerisinde anlasamazlar ise, taraf hakem-bilirkisisi
veya Uglncu hakem-bilirkisi, taraflardan birinin talebi Uzerine tedavi yerindeki ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkeme
baskani tarafindan tarafsiz ve uzman kisiler arasindan segilir.

c) Her iki taraf, Gglincli hakem-bilirkisinin bu kisi ister taraf hakem-bilirkisilerince, ister yetkili mahkeme bagkani tarafindan
secilecek olsun sigortacinin veya sigortalinin ikamet ettigi veya tedavinin yapildidi yer disindan secilmesini isteme hakkini
haizdirler ve bu istegin yerine getiriimesi gereklidir.

d) Hakem-bilirkisi 6lur, goérevden cekilir veya reddedilir ise, ayrilan hakem-bilirkisi yerine yenisi ayni usule gore segilir ve tespit
islemine kaldigi yerden devam edilir. Sigortalinin 6limdi, tayin edilmis bulunan hakem-bilirkisinin gérevini sona erdirmez.

intisas yoklugu nedeniyle hakem-bilirkisilere yapilacak itiraz, bu kisilerin égrenildigi tarihten itibaren yedi giin iginde yapilmadig
takdirde itiraz hakki duser.

e) Hakem-bilirkisiler, masraf miktarinin tespiti bakimindan gerekli gérecekleri delilleri; kayit ve belgeleri isteyebilir ve tedavi
yerinde incelemede bulunabilirler.

f) Hakem-bilirkisi veya hakem-bilirkigiler, ya da lgtinci hakem-bilirkisinin masraf miktari hususunda verecekleri kararlar kesindir,
taraflari baglar. Bir hakem-bilirkisi kararina dayanmadan sigortacidan tazminat istenemez ve sigortaciya dava edilemez.

Hakem-bilirkisi ve kararlarina ancak, kararlarin agikga gercek durumdan 6nemli sekilde farkl oldugu anlasilir ise itiraz edilebilir
ve bunlarin iptali raporun teblig tarihinden itibaren bir hafta icinde, tedavi yerinde ticaret davalarina bakmaya yetkili
mahkemeden istenebilir.

g) Taraflar tazminat miktari hususunda anlagsmadikga, alacak ancak hakem-bilirkisi karari ile muaccel olur ve zaman asimi kesin
raporun taraflara teblidi tarihinden evvel islemeye baslamaz. Meger ki, hakem-bilirkigilerin tayini ile Tirk Ticaret Kanunu'nun
1292. maddesindeki ihbar suresi arasinda iki yillik sire gegmis olsun.

h) Taraflar kendi hakem-bilirkisilerinin licret ve masraflarini éderler. Uglincii hakem-bilirkisinin {icret ve masraflari taraflarca yari
yariya ddenir.

1) Masraf miktarinin tespiti, teminat verilen rizikolar, sigorta bedeli, sigorta degeri sorumlulugunun baslangici, hak dusirici ve
hak azaltici nedenler hususunda bu poligede ve mevzuatta mevcut hiikkiim ve sartlari ve bunlarin ileri sirtlmesini etkilemez.

Tazminatin Sonuglarn ve Sigortacinin Halefiyet Hakki
Madde 11- Sigortaci 6dedigi tedavi masraflari dolayisiyla sorumlu tgiincu kigilere karsi 6dedidi tutar kadar sigortalinin yerine
geger.

Miisterek Sigorta
Madde 12- Tedavi masraflarinin birden fazla sigortaci tarafindan temin edilmis olunmasi halinde, bu masraflar sigortacilar
arasinda teminatlari oraninda paylasilir.
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Sirlarin Sakh Tutulmasi

Madde 13- Sigortaci, sigorta ettiren/sigortali hakkinda Ogrenecegdi sirlarin sakl tutulmamasindan dogacak zararlardan
sorumludur.

Teblig ve ihbarlar

Madde 14- Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sdzlesmesine aracilik yapan acenteye,
noter araciligiyla veya yazili olarak yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve teblidleri de sigorta ettirenin policede gosterilen adresine, bu adreslerin degismis olmasi halinde ise
sigorta sirketinin merkezine veya sigorta s6zlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen son adresine ayni suretle yapilir.

Yetkili Mahkeme

Madde 15- Bu poligeden dogan uyusmazliklar nedeniyle sigorta sirketi aleyhine agilacak davalarda yetkili mahkeme, sigorta
sirketi merkezinin veya sigorta s6zlesmesine aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu veya hasarin ortaya ciktigi,
sigorta sirketi tarafindan agilacak davalarda ise, davalinin ikametgahinin bulundugu yerin ticaret davalarina bakmakla goérevli
mahkemesidir.

Zaman Asimi
Madde 16- Sigorta s6zlesmesinden dogan butin istemler iki yillik zaman agimina tabidir.

Ozel Sartlar
Madde 17- Policelere, bu genel sartlara ve varsa bunlara iliskin klozlara aykiri dismeyen 6zel sartlar konulabilir.

D.FERDI KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI

Son Diizenleme Tarihi: 1 Temmuz 2006

SIGORTANIN MEVZUU VE SUMULU

Madde 1- isbu police, agagidaki sartlar dairesinde, sigortaliy sigorta miiddeti iginde maruz kalacag kazalarin neticelerine karsi
temin eder.

Madde 2- Bu poligedeki Kaza tabirinden maksat ani ve harici bir hadisenin tesirile sigortalinin iradesi diginda 6lmesi veya
cismani bir arizaya maruz kalmasidir.

Madde 3- Asagidaki haller de kaza sayilir:

a) Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar eden gazlarin teneffisiinden.

b) Yaniklardan ve ani bir hareket neticesinde adale ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve kopmasindan.

¢) Yilan veya hasarat sokmasi neticesinde husule gelen zehirlenmeler.

d) Isirlma neticesinde meydana gelen kuduzdan mdtevellit vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 4 -Asagidaki haller kaza sayilmaz:

a) Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve marazi bir halin,

b) Sigortanin siimuliine giren bir kaza neticesinde vukua gelmedigi takdirde, siihunetin, donma, glines carpmasi ve konjestion
gibi tesirlerinin,

¢) Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharin veya intihara tesebblsun,

d) Asikar sarhoslugun, sigortanin simultine giren bir kazanin icap ettirmedigi ahvalde uyusturucu madde kullanmanin, ila¢ ve
zararli madde almanin,

e) Sigortanin siimulline giren bir kazanin icap ettirmedigi cerrahi; miidahalenin (ameliyatin) ve her tirli sua tatbikinin,

tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 5- Asagidaki haller sigortadan harigtir:

a) Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan dogan i¢ kargasaliklar,

b) Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk hareketlerine kavgalara istirak,

c) Curim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbis,

d) Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak hali mistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir tehlikeye maruz birakacak
hareketlerde bulunmasi,

e) 3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dodan sabotaj sonucunda olusan veya
bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucu meydana gelen
biyolojik ve/veya kimyasal kilenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak butiin zararlar.

f) Nukleer rizikolar veya nukleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nukleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin agiga
cikmasina neden olacak her tirll saldiri ve sabotaj.

g) 3713 sayili Terérle Micadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve buna bagl sabotajlara katiimak.

Suda bogulmalar, sigortanin siimulline giren bir kaza neticesinde vuku bulmadigdi takdirde sigortadan harigtir.

Madde 6- Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de sigortadan harigtir:

a) Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

b) Acik deniz balikgiligi ile stirek ve slrglin avlari, yaban domuzu vesaire vahsi hayvan avciligi ve yiksek daglarda avcilik,

c) Daglara ve cumudiyelere tirmanma sureti ile yapilan dagcilik, kar veya buz tzerinde yapilan bilumum sporlar (kayak, patinaj,
hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, glires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari
ile agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

d) Her nevi spor misabakalari ile surat ve mukavemet yariglari,
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e) Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

f) Deprem, sel, yanardag puskirmesi ve yer kaymasi.

g) 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve ayni maddenin (g) bendinde belirtilen terér ve sabotaj eylemlerine katiima
hali hari¢ olmak tzere, 3713 sayili Teroérle Micadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu
eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler.

SIGORTANIN MULKi HUDUDU
Madde 7- Isbu sigorta teminati Turkiye Hudutlan diginda da caridir.

TEMINAT NEV'ILERI

Madde 8-Verilen ve verilmeyen teminatlarin policenin 6n ylziinde belirtimesi kaydiyla, asadida belirtilen vefat ve daimi
maluliyet teminatlarina ilave olarak, giindelik tazminat ve tedavi masraflari teminatlarinin biri veya her ikisi verilebilir.

A)Vefat Teminati

isbu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda vefatina sebebiyet verdigi
takdirde, sigorta bedeli policede gosterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak sahiplerine 6denir.

B) Daimi Maluliyet Teminati

isbu police ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda daimi surette maluliyetine
sebebiyet verdidi takdirde tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin kat'i surette tespitini muteakip, daimi maluliyet
sigorta bedeli agsagida miinderi¢ nispetler dahilinde kendisine 6denir.

Sigorta Bedelinin (%)

iki gdziin tamamen kaybi 100

iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100

iki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi 100
Bir kol veya bir el ile beraber bir bacagin

veya bir ayagin tamamen kaybi 100

Umumi felg 100

Sifa bulmaz akil hastaligi 100

Sag - Sol(%

Kolun veya elin tamamen kaybi 60 50

Omuz hareketinin tamamen kaybi 25 20

Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15

Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15

Bas parmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi 30 25

Bas parmak ile beraber sehadet parmagindan gayri bir parmagin tamamen kaybi 25 20
Sehadet parmag ile beraber bas parmaktan gayri bir parmagin tamamen kaybi 20 15

Bas ve sehadet parmaklarindan gayri ¢ parmagin tamamen kaybi 25 20

Yalniz bag parmagin tamamen kaybi 20 15

Yalniz sehadet parmaginin tamamen kaybi 15 10

Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8

Yalniz yiziik parmaginin tamamen kaybi 8 7

Yalniz kiigiik parmagin tamamen kaybi 7 6

Bir bacagin dizden yukarisindan tamamen kaybi 50

Bir bacagin dizden asagisindan tamamen kaybi 40

Bir ayagin tamamen kaybi 40

Bir ayagin butin parmaklar dahil kismen kesilmesi 30

Bir kalganin hareketinin tamamen kaybi 30

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20

Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi 15

Bir ayak bas parmaginin tamamen kaybi 8

Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi 30

Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi 20

Kirilan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20

Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi 15

Bir géziin tamamen kaybi veya iki g6ziin riiyet kudretinin yari yariya kaybi 25

Her iki kulagin tamamen sagirhgi 40

Bir kulagin tamamen sagirligi 10

Kirilan alt genenin iyi kaynamamasi 25

Amudi fikarinin bariz inhina ile muterafik hareketsizligi 30

Go6gus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikligi 10

Yukaridaki cetvelde zikredilmemis bulunan maluliyetlerin nisbeti, daha az vahim olsalar bile, bunlarin ehemmiyet derecelerine
gore ve cetvelde yazili nisbetlere kiyasen tayin olunur.

Daimi maluliyet nisbetlerinin tayininde sigortalinin meslek ve san'ati nazari itibara alinmaz.
Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, 0 uzvun veya uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette vazife gérememesini ve
kullanilamamasini ifade eder.

Bir kazadan evvel esasen higbir surette vazife géremeyen ve kullanilamayan bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tazmin
olunmaz.
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Bu kazadan evvel kismen malul bulunan bir uzvun veya bir uzuv kisminin maluliyet nispeti kaza sebebile arttigi takdirde
tazminat, kazadan evvelki nisbet ile sonraki nisbet arasindaki farka gére hesaplanir.

Ayni kazadan dolayr muhtelif uzuvlarda veya uzuv kisimlarinda meydana gelen maluliyetler igin ayri ayri hesap edilecek
tazminatin yekunu policede gdsterilen mebladi gegcemez.

Sigortali solak oldugu takdirde, yukaridaki cetvelde sag ve sol el igin tayin olunan nisbetler makisen tatbik olunur.

C) Giindelik Tazminat

Sigortall, kaza neticesinde muvakkaten ¢alisamayacak duruma diserse, kendisine policede yazili glindelik tazminat édenir.
Sigortali, kismen cgaligsabilecek durumda bulundugu veya bilahare kismen c¢alisabilecek duruma geldigi takdirde, o tarihten
itibaren glindelik tazminat yariya indirilir.

isbu tazminat tibbi tedavinin basladigi giinden, sigortalinin iyileserek calisabilecek duruma geldigi giine kadar édenir, Ancak bu
muddet 200 glnu gegcemez.

D) Tedavi Masraflari Teminati

Tedavi masraflarinin da sigorta teminatina dahil oldugu poligcede ayrica tasrih edilmis olmasi sartile sigortaci, kaza giniinden
itibaren bir sene zarfinda ihtiyar edilmis doktor Ucreti ile ilag, radyografi, banyo, masaj, hastahane ve diger tedavi masraflarini
(nakil Ucretleri harig) policede bu teminat igin tesbit olunan meblaga kadar éder.

Tabii veya sun'i sabit diglere kaza neticesinde ariz olan hasarlarin protez masraflari tedavi masraflari miemmen meblaginin
azami % 10'una kadar tazmin olunur.

Tedavi masraflari igin, sigortalinin ¢alistigi miessese veya kanunen mecburi sigortalar tarafindan vaki tediyeler sigortacinin
Odeyecegi tazminattan indirilir.

Tedavi masraflarinin miteaddit sigortacilar tarafindan temin edilmis olunmasi halinde bu masraflar sigortacilar arasinda,
teminatlari nisbetinde paylagilir.

Sigortaci 6dedigi tedavi masraflari dolayisi ile mes'ul Gglincl sahislara karsi tediye ettigi meblag kadar sigortalinin yerine kaim
olur.

TEMINAT NEV'ILERININ IGTiMAI

Madde 9-Bir kaza, vefat ve daimi maluliyet tazminatina ayni zamanda hak kazandirmaz. Ancak, daimi maluliyet tazminati almis
bulunan sigortall, kazanin vukuu tarihinden itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat ettigi takdirde hak
sahiplerine, "Sigortaliya 6denmis bulunan daimi maluliyet tazminati ile vefat tazminati arasindaki fark édenir.

Glndelik tazminat ve tedavi masraflari vefat veya daimi maluliyet tazimatindan indirilmez.

KAZANIN NETICESINi AGIRLASTIRAN HALLER

Madde 10- Bir kaza sonunda husule gelen neticeler, kazadan evvel mevcut olan veya sonradan meydana gelen ve her halde
kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik, bedeni tesekkilatin bozuklugu veya sigortalinin kusuru neticesinde tedavinin kifayetsiz,
yanlis veya fena yapilmis olmasi sebebile vahamet kesbederse, 6denmesi icap eden tazminat miktari husule gelmis olan
neticeye gore hesap edilmeyip, ayni kazanin tamamen sihhatli bir kimsede tibbi tedavinin tam ve fenni bir surette yapiimis
olmasi gart ile tevlit edebilecegdi neticeye gore tayin edilir.

SIGORTA ETTIRENIN BEYAN MUKELLEFIYETI

Madde 11- isbu Mukavele sigorta ettirenin beyani esas tutularak akdedilmistir.

Sigorta ettiren teklifname ve bunu tamamlayici vesikalarda kendisine sorulan suallere dogru cevap vermek ve sigortanin
mevzuunu teskil eden rizikonun takdirine muessir olabilecek hususattan kendisince bilinenleri de beyan etmekle mikelleftir.
Sigorta ettiren, sigortanin daha agir sartlarla temin edilmesini icap ettiren hallerde hakikate aykiri veya noksan beyanda
bulunmussa:

1-) Sigorta ettirenin kasti tahakkuk ederse, Sigorta Poligesi hilkimsuizdr.

2-) Sigorta ettirenin kasti bulunmadigi hallerde sigortaci, rizikonun, agirhg! ile mitenasip prim farkini almak suretile sigorta
poligesini ylrirlikte tutmak veya feshetmek siklarindan birini seger. Feshi sikkini sectigi takdirde keyfiyeti, ittila tarihinden
itibaren bir ay icinde sigortaliya ihbar eder. Fesih ihbarinin postaya verildigi tarihten itibaren 15 giin sonra 6gleyin saat 12.00’de
sigorta sona erer ve islemeyen sigorta muddetine ait prim iade olunur. Middetinde kullaniimayan fesih hakki diser. Hakikate
aykiri veya noksan beyan halleri hasari vukuundan sonra 6grenilirse, sigorta ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat 6denmez,
kasti bulunmayan hallerde, tahakkuk ettirilen primle, tahakkuk ettiriimesi gereken prim arasindaki nisbet dairesinde tazminattan
indirme yapilr.

RiZIKONUN DEGISMESI

Madde 12- Sigorta ettiren, teklifnamede beyan veya poligenin hususi sartlan igine dercedilmis bulunan hususlarda sigorta
muddeti icinde vuku bulacak bilcimle degisiklikleri -bilhassa meslek ve mesguliyet tebeedddll, kérlik ve sagirlik halleri, sar'a,
kismi veya tam felg, verem, akil ve sinir hastaliklar gibi- sigortaciya yazili olarak derhal ihbarla mukelleftir.

Degisiklikler rizikoyu agirlastirici mahiyette olup da sigortaciya en gec sekiz gun iginde bildirilmis ise, sigortaci:

a) ya munzam bir prim almak sureti ile sigortanin devamini kabul eder,

b) veya keyfiyetten haberdar oldugu tarihten itibaren 8 glin igcinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde sigorta, feshin yazili olarak ihbari ile sona erer ve islemeyecek glinlere ait prim, giin esasina gore iade olunur. Fesih
hakkinin miiddetinde kullaniimamasi halinde sigortanin hiikmi devam eder.

Sigorta ettiren degisiklik keyfiyetini sigortaciya ihbar etmedidi halde dahi sigortaci, vaki degisikligi 6grendikten sonra 8 gilin
icinde mukaveleyi feshetmez veya sigorta primini tahsil etmek gibi sigortanin hikmunin devamina razi oldugunu gdsterir bir
harekette bulunursa fesih hakki diser.

Munzam primin édenmesinde uyusulamazsa, fesih hakkini sigortali da kullanabilir Bu takdirde mukavele feshin ihbari ile
hikimden duser ve islemeyecek glnlere ait prim, kisa middetli sigorta esasina goére, iade edilir.

Degisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette olur ve primin indirilmesini icap ettirir ise degisikligin ihbar tarihinden itibaren prim farki
kisa muddetli sigorta esasina gore iade edilir.
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Bu madde mevzuu ihbar mukellefiyeti yerine getiriimedigi ve degisiklik rizikoyu agirlastirici mahiyette oldugu takdirde sigortaci,
rizikonun tahakkuku halinde mes'ul olmaz. Meg@er ki, tehlike agirlagsmasi ile tahakkuk eden riziko arasinda bir illiyet rabitasi
bulunmaya.

RiZIKONUN GERCEKLESMESI HALINDE SIGORTA ETTIRENIN VECIBELERI

Madde 13-

A) Rizikonun Gergeklestiginin ihbari

Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gergeklestigini 6grendikleri tarihten itibaren bes giin iginde keyfiyeti sigortaciya yazi
ile bildirmeye mecburdur.

Sigorta ettiren veya hak sahipleri mezkur ihbarda kazanin yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek ve ayrica tedaviyi yapan
doktordan kazanin tevlit ettigi durum ile bunun muhtemel neticelerini mibeyyin bir rapor istihsal ederek sigortaciya géndermekle
mukelleftir.

B) Tedaviye Baslama ve Liizumlu Tedbirleri Alma

Kazay muteakip derhal bir doktor ¢agrilarak gereken tedaviye baglanmasi ve kazazedenin iyilesmesi icin icap eden bilcimle
tedbirlerin alinmasi megruttur.

Sigortaci her zaman kazazedeyi muayene ve sihhi durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup, bu muayene ve kontrollerin
yapilmasina misaade edilmesi mecburidir.

Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda sigortacinin tabibi tarafindan yapilacak tavsiyelere ve verilecek direktiflere riayet
de sarttir.

Yukarida (A) ve (B) paragraflarinda derpis edilen vecibeler:

a) Kasten yerine getirilmedigi takdirde poligeden dodan haklar zayi olur.

b) Kusur neticesinde yerine getiriimedigi ve bu sebeple kaza neticeleri agirlastigi takdirde sigortaci agirlasan kisimdan mes'ul
olmaz.

C) Liizumlu Vesaikin Tevdii

Sigorta ettiren veya hak sahipleri, kaza neticeleri ve tediyesi gereken meblagdin tesbiti ile ilgili olarak sigortacinin isteyecegi
lizumlu vesaiki tevdi etmekle mukelleftir.

RiZIKONUN GERGEKLESMESINIi MUTEAKIP MUKAVELENIN DURUMU

Madde 14- Sigortaci veya sigorta ettiren tazminat tediyesini gerektiren bir kazayr muteakip sigorta mukavelesini islememis
gunler icin, fesih hakkini haizdir. Fesih hakki tazminatin tediye edildigi glinden sonra kullanilamaz.

Mukaveleyi sigortaci feshettigi takdirde sigorta, fesih ihbarinin postaya verildidi tarihten itibaren onbes giin sonra 6gleyin saat
12.00'de sona erer ve igslememis giinlerin primleri, glin esasina gore, sigorta ettirene iade olunur.

Mukaveleyi sigorta ettiren feshettigi takdirde, sigorta feshin ihbarile hilkkimden diser ve islememis ginlere ait primler iade
olunmaz.

TAZMINATIN TESBIT SEKLI

Madde 15 —

1- Bu police geregince 6denecek tazminatin miktari evvelemirde taraflar arasinda uyusularak tesbit olunur.

2-Taraflar uyusamadiklarn takdirde tazminat miktari gerek vefat, daimi maluliyet ve calismaktan muvakkaten mahrumiyet
hallerinin sebepleri, gerekse maluliyetin derecesi ve glindelik tazminat veya tedavi masraflari gibi tazminat miktarinin tesbitine
muessir maddi unsurlar géz 6ninde bulundurulmak suretile hakem bilirkisi marifetile tesbit edilir.

a) Taraflardan her biri kendi hakem bilirkigisini tayin ve irac ve bu iki hakem bilirkisi tesbit muamelesine baslamadan evvel,
uyusamadiklari hususlar hakkinda kat'i kararlar ittihazi icin ve salahiyeti buna minhasir olmak Gzere tayinlerinden en ge¢ yedi
gln icinde Gglncu bir hakem bilirkisi secerler.

Taraflardan biri diger tarafca yapilan tebligden itibaren 15 giin icinde hakem bilirkisi tayin etmezse, yahut taraflarin hakem
bilirkisileri G¢glinci hakem bilirkiginin intihabi hususunda 7 giin zarfinda ittifak edemezlerse ikinci tarafin hakem bilirkisisi veya
uclinct hakem bilirkisi ilk muracaatta bulunan tarafin talebi lizerine, 19'ncu madde geregince salahiyetli mahkeme tarafindan
tayin edilir.

b) Sigortali hakem bilirkisisini tayinden sonra vefat ettigi takdirde dahi hakem bilirkisi vazifesinin intacina kadar salahiyetli kalir.
c)Hakem bilirkisilerden birinin vefat, istifasi veya reddi halinde yenisini tayin salahiyeti, hakem bilirkigisi vefat veya istifa etmis
veya reddedilmis olan tarafa aittir. Uglincli hakem bilirkisinin vefat, istifasi veya reddi halinde de yenisinin intihabi salahiyeti
evvelemirde taraf hakem bilirkisilerine aittir. Bu salahiyetler (a) ve (b) bentleri hiikiimleri dairesinde ku1lanilir.

d)Taraflar uyustuklari takdirde tespit muamelesini tek hakem bilirkisiye dahi yaptirabilirler.

e)Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisisinin Gcret ve masraflarini éder, tGglinci hakem bilirkisinin veya tek hakem bilirkisinin
Ucret ve masraflari taraflar arasinda yari yariya taksim olunur.

f)Hakem bilirkisi heyeti veya tek hakem bilirkisi tetkikatini icrada Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanununun hukimleri ile bagh
olmayip mutlak surette serbesttir.

g)Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanunundaki hakem kararlarina ait itiraz sebeplerine istinaden
veya kararin asikar bir surette fenne veya husnuniyet kaidelerine aykiri olmasi halinde kararin tebligi tarihinden itibaren 15 giin
icerisinde salahiyetli Asliye Mahkemesinde itiraz olunabilir.

3-Hakem bilirkisi heyetinin veya tek hakem bilirkisinin verecegi karar taraflar i¢in kat'i ve nihai mahiyeti haizdir.
4-Tazminat miktari taraflar arasinda uyusularak veya hakem bilirkisiler tarafindan tespit edilmedik¢e tazminatin 6édenmesi igin
sigortacidan bir guna mitalebatta bulunulamaz.

SIGORTA UCRETININ ODENMESI VE SIGORTACININ MES'ULIYETININ BASLAMASI

Madde 16- Aksine mukavele yoksa sigorta licretinin tamami, taksitle tediyesi kararlastiriimissa ilk taksiti, akit yapilir yapilmaz ve
poligenin teslimi karsihginda &denir. Sigortacinin mesuliyeti, hilafina mukavele yoksa sigorta lcretinin tamaminin veya ilk
taksitinin 6dendigi tarihten itibaren baslar.
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Sigorta Ucretinin veya herhangi bir taksitinin vadesinde 6denmemesi halinde sigortaci, sigorta ettirenin kendisine bildirilmis olan
son ikametgah adresine taahhitli bir mektup géndererek bir ay iginde lcret veya taksitin ddenmesini, aksi takdirde sigortanin
feshedilmis olacagdini ihtar eder. Bu miiddetin hitaminda Ucret veya taksit tediye edilmemisse, police miinfesih olur. Bu takdirde
sigorta ettiren poligenin minfesih oldugu giine kadar gegen miiddete ait Ucret ile masraflar sigortaciya 6demeye mecburdur.

iDARE MASRAFI iLE VERGI, RESIM VE HARCLAR
Madde 17- Sigorta primlerine, sigorta bedeline ve policeye muteallik olarak halen mevcut veya ilerde vaz olunacak vergi, resim
ve harglarla policede gosterilen idare masrafi sigorta ettirene aittir.

IKAMETGAH

Madde 18- Sigortanin akdinde sigorta ettiren tarafindan beyan edilen ikametgah adresi policeye dercedilir. Sigorta ettiren
ikametgahini degistirdigi takdirde bunu derhal taahhitli mektupla sigortaciya bildirmeye mecburdur. Aksi takdirde sigortaci
tarafindan yapilacak tebligatin sigorta ettirene ulasmamis olmasindan dogacak bitiin neticelerden sigorta ettiren mesuldir.

SALAHIYETLI MAHKEME

Madde 19 -Salahiyetli mahkeme, davanin sigorta ettiren tarafindan ikamesi halinde sigortacinin merkezinin veya poligeyi tanzim
eden acentenin, sigortaci tarafindan ikame edilmesi halinde ise sigorta ettirenin 18'nci maddede zikri gegen ikametgahinin
bulundugu mahal mahkemesidir.

MURURU ZAMAN
Madde 20- Sigorta mukavelesinden dogan butiin mutalebeler iki yilda miruru zamana ugrar.
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